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Guida 
alla lettura
Metallurgica San Marco S.p.A. ha stilato il bilancio 
di sostenibilità 2022 con il supporto della società di 
consulenza Fedabo SpA SB, seguendo l’opzione “with 
reference to” relativamente agli standard internazionali 
GRI (Global Reporting Initiative), con riferimento all’ultimo 
aggiornamento entrato in vigore ad inizio 2023. 
Si tratta del secondo bilancio di sostenibilità della società 
e ha l’obiettivo di comunicare ai propri stakeholder 
(interni ed esterni) le iniziative virtuose poste in essere 
dall’azienda relativamente ai temi di sostenibilità 
ambientale, sociale e di governance. 
Nella redazione del documento sono stati adottati i 
principi di materialità, inclusività, contesto di sostenibilità, 
completezza, accuratezza, equilibrio, chiarezza, 
comparabilità, affidabilità e tempestività.
Per quanto riguarda la definizione dei contenuti del 
bilancio di sostenibilità, è stato approfondito il concetto 
di materialità degli impatti (cd. impact materiality): in 
questo senso, all’analisi di materialità svolta nella prima 
edizione del bilancio di sostenibilità è stata integrata 
un’analisi degli impatti effettivi e potenziali, positivi e 
negativi. Per ogni tema rendicontato viene inserito anche 
il collegamento con gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile. 
Le informazioni riportate fanno riferimento al periodo 
di rendicontazione che va dal 1° gennaio 2022 al 31 
dicembre 2022. All’interno del documento è possibile 
trovare informazioni relative al triennio precedente (2020-
2022).
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Metallurgica San Marco si impegna costantemente nella 
ricerca di nuove leghe di ottone, con l'obiettivo principale 
di ridurre al minimo l'impatto ambientale derivante dai 
nostri processi di lavorazione. Queste iniziative sono 
parte integrante del nostro impegno verso una gestione 
responsabile delle risorse e della produzione.

Metallurgica San Marco opera all'interno di un sistema 
integrato in cui il capitale umano, rappresentato dai 
lavoratori, la comunità locale e il territorio, gioca un ruolo 
fondamentale. Questo approccio si concretizza attraverso 
una serie di iniziative: premiazioni per i successi scolastici 
dei figli dei nostri dipendenti, il sostegno alle principali 
associazioni locali, l'introduzione delle neuroscienze per 
migliorare le performance umane nei processi produttivi e 
il finanziamento congiunto di borse di studio per progetti di 
dottorato industriale in collaborazione con l'Università del 
territorio. Queste attività rientrano in un quadro più ampio 
di sostenibilità sociale, dimostrando il nostro impegno 
a contribuire positivamente alla nostra comunità e a 
valorizzare il capitale umano.

Tutto ciò che abbiamo realizzato è idealmente sintetizzato 
nel presente documento, il quale riflette il nostro impegno 
tangibile per una visione sostenibile del futuro. Questo 
bilancio è il nostro modo di dimostrare apertura e chiarezza 
nei confronti dei nostri stakeholder, confermando il nostro 
impegno a integrare la sostenibilità nell'essenza stessa della 
nostra missione aziendale. 

Metallurgica San Marco, con la solidità di cinquant'anni di 
esperienza e lo spirito innovativo di una start-up, è orgogliosa 
di presentare il suo secondo Bilancio di Sostenibilità per il 
2023.

Ci siamo posti la sfida di equilibrare la nostra posizione 
nell'industria metallurgica, un settore maturo, con le esigenze 
e le aspettative in continua evoluzione del mercato, 
compreso quello finanziario. Questa sfida ha richiesto una 
costante innovazione e l'adozione di strategie in grado di 
rispondere ai trend globali, alle sfide e agli obiettivi emergenti.

In Metallurgica San Marco, abbracciamo la sostenibilità 
in tutte le sue sfaccettature, andando oltre la sola eco-
compatibilità ambientale. Oltre all'ambiente, rivolgiamo 
l'attenzione al capitale umano, alla responsabilità 
sociale e al benessere delle comunità locali coinvolte. 
Riconosciamo di essere parte di una vasta rete di stakeholder 
e ci impegniamo a operare nel rispetto di questo sistema, 
senza confini artificiali.

Abbiamo intrapreso un approccio rigoroso e analitico 
nell'attuazione delle nostre iniziative di sostenibilità. Questo 
ha coinvolto la creazione di una cultura aziendale allineata, 
in cui mettiamo l'accento sul benessere delle persone, 
promuoviamo l'innovazione tecnologica e favoriamo la 
collaborazione tra il mondo della ricerca e l'industria.

Nel corso del 2022, abbiamo compiuto significativi passi 
avanti verso una sostenibilità ambientale, nell’ambito della 
gestione responsabile delle risorse e della produzione.

Questi progressi includono l’ottenimento della certificazione 
PDR 88:2020 per la tracciabilità nelle nostre leghe senza 
piombo e l'incremento dell'uso di materiale riciclato e/o 
recuperato nei nostri processi produttivi. A tal proposito, 

Marco Gambarini
Presidente Metallurgica San Marco
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Vision
Il mercato è sempre più veloce e le richieste dei clienti 
sempre più puntuali e dettagliate: Metallurgica San Marco 
è impegnata nel coinvolgere e rendere partecipi di questi 
cambiamenti tutte le forze interne e le nuove professionalità 
in via di implementazione, affinché missione e obiettivi 
aziendali trovino nella condivisione un motore propulsivo 
capace di far correre l’azienda sui binari del successo, 
nel presente e nel prossimo futuro, anche alla luce dei 
sostanziali cambiamenti che il sistema economico-
produttivo sta affrontando. Questo significa fornire le 
giuste motivazioni, stimoli e incentivi, avere il coraggio di 
fare delle scelte radicali che offrano soluzioni più veloci in 
modo creativo e innovativo. L’obiettivo di Metallurgica 
San Marco è dare valore a chi lavora, creando un clima 
favorevole alle idee e un’organizzazione strutturata, 
per riuscire a dar vita ad una catena aziendale compatta 
che reagisca con efficienza alle esigenze del mercato, 
sentendosi concretamente protagonista.

Mission
Metallurgica San Marco investe nel continuo e 
costante miglioramento di procedure aziendali utili 
ad efficientare i processi produttivi per ottenere prodotti 
rispondenti a standard qualitativi sempre più elevati, 
nel rispetto dell’ambiente e del benessere interno della 
propria realtà industriale. L’impegno di ogni giorno è 
orientato a comprendere le esigenze del cliente e del 
mercato di riferimento per garantire prodotti e servizi 
innovativi grazie ad una significativa attività di ricerca e 
sviluppo che fa crescere sia l’azienda sia il territorio.
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Chi
siamo
Metallurgica San Marco opera nel mercato della barra di 
ottone dal 1972, anno in cui è nato il primo insediamento 
produttivo a Ponte San Marco (BS). L’azienda lavora e 
personalizza l’ottone a Brescia da ormai tre generazioni. 
La forza produttiva dell’azienda si distingue per la 
possibilità di una personalizzazione sartoriale del 
prodotto. Attraverso un costante impegno in ricerca e 
sviluppo, risponde alle specifiche esigenze lavorative 
e applicative di un mercato sempre più dinamico e in 
continua evoluzione. MSM è un’impresa dotata di un 
forte carattere innovativo, aperta a nuove progettualità e 
in continuo movimento.
La valorizzazione delle persone e la crescita 
continua della produzione sono il fulcro degli 
obiettivi aziendali. È essenziale per l’azienda garantire 
la sicurezza delle persone in ogni momento dell’attività 
e un buon bilanciamento vita-lavoro, oltre a contribuire 
positivamente alla protezione dell’ambiente.  
Dal 2021 Metallurgica San Marco è entrata a far parte 
della Holding Metallurgica Group insieme a Cidneo 
Metallurgica, altra azienda bresciana leader nel settore 
dell’ottone. Oggi, grazie ad un’accurata gestione e 
alla continua ricerca di innovazione, l’organizzazione 
si colloca tra le prime aziende produttrici di trafilati ed 
estrusi in ottone a livello europeo.
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Valori e principi 

Metallurgica San Marco è impegnata nel coinvolgere e 
rendere partecipi tutti gli stakeholder, affinché missione 
e obiettivi aziendali trovino nella condivisione un motore 
propulsivo capace di far crescere l’azienda, nel presente 
e nel prossimo futuro, anche alla luce dei sostanziali 
cambiamenti del mercato. 
Il valore primario per Metallurgica San Marco è il capitale 
umano. Dal benessere di chi in azienda si impegna 
quotidianamente con passione e serietà dipendono 
molte delle scelte strategiche poste in essere. Al 
centro del business MSM pone anche il concetto di 
sostenibilità, sia ambientale sia sociale, orientata verso il 
miglioramento dei processi produttivi e l’investimento in 
tecnologie evolute, che rendano il luogo di lavoro sicuro 
e che consentano di rispettare l’ambiente secondo gli 
standard riconosciuti a livello internazionale. L’obiettivo 
di MSM è dare valore alle proprie persone, creando 
un clima favorevole alle idee, al fine di rispondere alle 
evoluzioni del mercato in maniera efficiente ed efficace. 
I nostri valori possono essere così sintetizzati:

1.1

1.2

1.3

onestà

rispetto
correttezza

trasparenza

O N E S T À  E  C O R R E T T E Z Z A

sono intese come qualità dell’agire e comunicare 
quotidiano in maniera sincera e leale verso tutti gli 
stakeholder.

R I S P E T T O

Riguarda l’osservanza di tutte le norme di legge 
vigenti, nazionali ed internazionali, delle procedure 
aziendali e dei regolamenti. L’azienda, inoltre, 
promuove il rispetto della dignità delle persone e vieta 
ogni sorta di discriminazione.

T R A S P A R E N Z A  E  A F F I D A B I L I T À

Si intende la volontà dell’organizzazione di impegnarsi 
in ogni momento a fornire all’esterno e all’interno 
dell’organizzazione informazioni veritiere, complete 
e comprensibili.  

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Valori e principi 

Valori e principi 

Valori e principi 



01 . 01 .
Chi siamo Chi siamo

16 . 17.

Metallurgica San Marco dalle origini fino ad oggiMetallurgica San Marco dalle origini fino ad oggi

1.1

1.3

1.2

1968
1969

Primo insediamento 
produttivo a 
Ponte San Marco 

1970

Primo passaggio 
generazionale 
della famiglia 
Gambarini e 

sodalizio con la 
famiglia Forelli

2003
2005

Rinnovo totale 
di pressa di 
estrusione 
e forni fusori 
con importanti 
investimenti di 
circa 25 milioni di 
euro 

2009

Certificazione 
OHSAS 18001 

1990
2000

Ampliamento 
sito produttivo e 
avvio processi di 
internazionalizzazione 
e certificazione. 
In quattro anni 
(1996-2000) 
la produzione 
raddoppia passando 
da 9.000 tonnellate a 
18.000

Certificazione 
ISO 9001

2003

Metallurgica San Marco dalle 
origini fino ad oggi

2012
2013

Certificazione 
ISO TS 16949

Passaggio 
generazione tra i 
vertici aziendali e 
ingresso di nuove 
figure chiave

2014
2016

Revisione interna 
dei processi di 
organizzazione 

aziendale con 
ingresso di figure 

di elevata qualifica

2016

Aggiudicazione 
bando 
competitività 
di Regione 
Lombardia 
per progetti di 
innovazione e 
ricerca

2017 2020 20222021

Investimento in 
nuovi impianti e 

incremento continuo 
della produzione

(oltre 60mila 
tonnellate)

2018

Nuovi investimenti 
da 5 milioni di 
euro negli impianti 
produttivi e 
inaugurazione 
progetto di 
formazione interna 
MSM Academy

Investimento 
di 7 milioni di 
euro per una 
nuova linea 
di colata per 
leghe green

Sviluppo 
della nuova 
Business 
Unit “MSM 
Service”, 
specializzata 
in controlli 
strutturali, 
chimici, 
dimensionali 
e Reverse 
Engineering

2019

Ingresso come membro Gold 
certificato del Bureau of 
International Recycling. 
Avvio dei lavori del nuovo 

impianto con linea di 
colata continua orizzontale. 

Ingresso nel network 
internazionale “Elite”, il 

programma del London 
Stock Exchange Group 

creato in collaborazione con 
Confindustria, dedicato alle 

aziende ad alto potenziale 
di crescita

Nascita della 
Holding Metallurgica 
Group. Acquisizione 

dell’ex Imar di 
Calcinato, che 

diventerà nuovo polo 
di sviluppo produttivo 

aziendale.

1.4

1.5
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80
310

>95
>

mila

mln

%

%

tonnellate di 
ottone lavorate 
ogni anno

di valore economico direttamente generato 

di materia prima di 
origine secondaria (da 
recupero)

98
dei rifiuti prodotti sono 
avviati a recupero

nuova
a ridotto 
contenuto 
di piombo

zero
segnalazioni

di discriminazione o di corruzione

afforestamento 
in Kyrgyzstan 

un progetto pilota di

lega

Metallurgica San Marco dalle origini fino ad oggiMetallurgica San Marco dalle origini fino ad oggi

1.1

1.3

1.2

1.4

1.5

>

14
0

dipendenti

circa

46% della spesa verso 
fornitori è destinata a 
fornitori locali 
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Business Units

Il diagramma che segue presenta il flusso produttivo 
dei prodotti di Metallurgica San Marco.

Business Units1.1

1.3

1.2

1.4

1.5

Business Units

CONTROLLO 
RADIOMETRICO

CERNITA
+

PROVA DI 
FORNO

N. 1 FORNO
ESSICAZIONE
TORNITURA

STOCCAGGIO 
ROTTAMI - MPS 

SOTTOPRODOTTI

MESSA IN 
RISERVA 
ROTTAMI 
RIFIUTI

STOCCAGGIO
MATERIA PRIMA
PRONTO FORNO

STOCCAGGIO
INTERMEDIO 

RIFIUTI

N.4 GIORNI DI
FUSIONE

AD INDUZIONE

Ciclo produttivo

Rottami: MPS - Sottoprodotti - EOW

Rottami: Rifiuti

Tornitura: Rifiuti

Tornitura: Sottoprodotti

ROTTAME (MPS - EOW - 
SOTTOPRODOTTI - RIFIUTI)
TORNITURA DI OTTONE
MACINATI E e ROTTAME DI RAME
PIOMBO
ZINCO
SFRIDI DI OTTONE
ROTTAME OTTONE

MP PANI DI ZINCO
MP PANI DI PIOMBO
MP PANI DI OTTONE
MP PANI DI RAME
MP MADRE LEGA

MESSA IN 
RISERVA 

TORNITURA
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N.1 COLATA 
CONTINUA LEGHE 

STANDARD

N.1 COLATA 
CONTINUA LEGHE 

SPECIALI

N.1 MAGAZZINO 
AUTOMATICO 

BOLLETTE

N.2 GIORNI DI
ATTESA

AD INDUZIONE

N.1 MAGAZZINO 
AUTOMATICO 
E MAGAZZINO 

PRODOTTO 
FINITO

N.2 FORNI 
RISCALDO 
BOLLETTE

N.2 PRESSE 
ESTRUSIONE

N.12 TRAFILATRICI 
COMBINATE

N.2 RADDRIZZATRICI

N. 2 STIRATRICI

N. 1 SEGA 
INTESTATRICE

OFFICINA 
MECCANICA 

PREPARAZIONE 
ATTREZZATURE 
ESTRUSIONE E 
TRAFILATURA

N.1 FORNO 
TRATTAMENTO 

TERMICO DI 
DISTENSIONE

VERGHE
MATASSE

N.3 IMPIANTI 
DECAPAGGIO

Il diagramma che segue presenta il flusso produttivo 
dei prodotti di Metallurgica San Marco.

Business Units1.1

1.3

1.2

1.4

1.5

Ciclo produttivo

Rottami: MPS - Sottoprodotti - EOW

Rottami: Rifiuti

Tornitura: Rifiuti

Tornitura: Sottoprodotti
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M S M  S E R V I C E

Nel 2022 è nata MSM Service, la Business Unit 
specializzata in controlli strutturali, chimici, 
dimensionali e Reverse Engineering. È costituita 
da un Laboratorio Qualità specializzato che svolge 
analisi chimiche-metallografiche e prove meccaniche 
del prodotto finito, restituendo un report di qualità e 
conformità; e da una Sala Metrologica, in cui lavorano 
4 tecnici specializzati con scanner 3D Zeiss a luce 
strutturata, 2 macchine ottiche per la verifica delle quote 
e 3 macchine di misura tridimensionale, producendo 
report metrologici di controllo bidimensionale e report 
grafici di controllo 3D. Il Reverse Engineering permette 
di realizzare pezzi meccanici privi di disegno specifico, 
tramite la scannerizzazione 3D, la ricostruzione del 
modello CAD e la messa in tavola del disegno pezzo. 

1.1

1.3

1.2

1.4

1.5

Impianti moderni e innovazione continua, personale 
preparato e motivato e un’organizzazione di eccellenza 
sono i pilastri su cui si fonda il reparto produttivo 
di Metallurgica San Marco, che si struttura in due 
macroaree di business:

01
P R O D O T T I  B A R R E

Metallurgica San Marco realizza barre piene 
nella versione rettangolare, quadra, esagonale e 
tonda nelle leghe rame – zinco – piombo e nelle 
leghe rame – zinco senza piombo. Realizzate nel 
rispetto degli standard europei e internazionali, le 
barre di Metallurgica San Marco garantiscono ottime 
prestazioni in tutte le lavorazioni di torneria e di 
stampaggio a caldo. Le barre trovano applicazione 
in svariati settori e per diverse tipologie di prodotto: 
dal settore automobilistico all’elettrico; dalla minuteria 
in genere all’idrotermosanitario; dalle raccorderie al 
valvolame; dagli accessori moda alle maniglierie.

02
P R O F I L I  T R A F I L A T I

Metallurgica San Marco produce profili estrusi 
e trafilati in ottone, commerciali e a disegno, in 
qualsiasi tipo di forma, dalla più semplice alla più 
complessa. Impiegati sia per deformazione a freddo 
sia per lavorazione meccanica, i profili sono realizzati 
nelle leghe di rame – zinco – piombo e nelle leghe rame 
e zinco senza piombo, in base al tipo di applicazione 
finale e di lavorazione cui verranno sottoposti. Oggi, 
una parte importante della produzione di semilavorati 
in ottone dell’azienda è costituito da prodotti 
personalizzati, disegnati e realizzati per specifiche 
esigenze lavorative e applicative. I profili estrusi e 
trafilati sono utilizzati nell’edilizia, in applicazioni e 
particolari meccanici, serrature, manometri, tondi 
rigati, valvole, lucchetti.
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Strategia aziendale
di sostenibilità

Metallurgica San Marco pone una grande 
attenzione al tema della Responsabilità Sociale 
d'Impresa (CSR). Consapevole dell'impatto che le sue 
attività possono avere sull'ambiente e sulla comunità 
circostante, l'azienda si impegna a promuovere 
iniziative volte a valorizzare queste tematiche. 

Attraverso una strategia di comunicazione ben 
definita, Metallurgica San Marco identifica e 
implementa progetti che riflettono i valori aziendali 
di sostenibilità, impatto ambientale positivo 
e coinvolgimento attivo del territorio. Queste 
iniziative mirano a creare un impatto sociale positivo, 
promuovendo la responsabilità e la consapevolezza 
sia all'interno che all'esterno dell'azienda. 

Metallurgica San Marco riconosce che la CSR non 
è solo un'opportunità per migliorare la reputazione 
aziendale, ma anche un modo per contribuire al 
benessere della società e dell'ambiente in cui opera. 
Per queste ragioni l’azienda è impegnata in azioni a 
favore dell'ambiente, attraverso scelte consapevoli e 
sostenibili, in linea con i piani europei e nazionali. 
Azioni che hanno permesso a Metallurgica San 
Marco di intraprendere un percorso verso le energie 
rinnovabili. Si tratta di un cambiamento significativo, 
che ha comportato l'abbassamento dell'emissione 
di CO2 e la limitazione dell'impegno di energie da 
combustibili fossili, a favore di sorgenti rinnovabili ad 
impatto zero.

1.1

1.2

1.4

1.5

1.3 MSM get to zero 
rappresenta sicuramente 
il più importante 
progetto intrapreso 
dall’azienda. Si tratta di 
un articolato piano di 
azioni strategiche volte a 
raggiungere un obiettivo 
fondamentale: la carbon 
neutrality. 

Durante il 2022, l’azienda ha infatti aggiornato l’analisi 
di Carbon Footprint di Organizzazione svolta nel 
2021, con i dati dell’anno corrente, ponendo il focus 
sulle emissioni dirette prodotte all’interno dei propri 
stabilimenti (categoria 1) e sulle emissioni indirette 
causate dalla fornitura di energia elettrica prelevata 
da rete nazionale (categoria 2). L’aggiornamento 
annuale della CFO di categoria 1 e 2 è fondamentale 
per la definizione di interventi volti alla riduzione 
delle emissioni in atmosfera e per il monitoraggio dei 
progetti già in corso. 

Già nel 2021 Metallurgica San Marco aveva redatto 
un piano di sostenibilità con il supporto di 
consulenti specializzati e di alcuni professionisti 
interni all’azienda, con l’obiettivo di migliorare 
le performance in ogni sfera della sostenibilità. 
Il piano è stato rinnovato anche al termine dell’anno 
2022 e gli obiettivi che MSM si è prefissata verranno 
presentati nei singoli capitoli, nei rispettivi paragrafi di 
pertinenza.

                                                                                   2022: Certificazione         Monitoraggio              2021: Piano di    
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Gli Obiettivi per lo 
Sviluppo Sostenibile

Oltre agli standard del Global Reporting Initiative 
(GRI), il presente report di sostenibilità fa riferimento 
agli Obiettivi per lo Sviluppo Sostenibile – Sustainable 
Development Goals (SDGs), che rappresentano il 
nucleo fondamentale dell’Agenda 2030 delle Nazioni 
Unite. Si tratta, in particolare, di 17 obiettivi in cui 
si sostanzia il piano comune di sviluppo sostenibile 
che, nel 2015, i governi dei 193 Paesi membri 
dell’ONU hanno sottoscritto. Il raggiungimento di 
questi obiettivi, fissato per il 2030, implica l’attivo 
coinvolgimento di istituzioni, organizzazioni, 
aziende e società civile. 

In questo report si è scelto di riportare, rispetto ad 
ogni tema di sostenibilità (ambientale, sociale o di 
governance), gli SDGs di riferimento, con specifici 
focus sulle azioni intraprese e le iniziative adottate da 
Metallurgica San Marco, nel corso dell’anno 2022, a 
favore di ciascuno di questi obiettivi. 

1.1
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1.5
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2.1

2.2

Gli impatti sono stati classificati secondo il loro grado 
di magnitudo e di probabilità di accadimento nel caso 
di impatti potenziali, mentre sono stati identificati 
secondo la magnitudo (l’entità del danno o beneficio 
procurato) nel caso di impatti effettivi (impatti positivi 
o negativi derivanti da eventi il cui accadimento sia già 
stato registrato). 

Per la scala di valutazione degli impatti generati sono 
stati assegnati dei valori compresi in un intervallo fra 
1 e 5. Per quanto riguarda la gravità/magnitudo, in 
caso di impatti positivi (effettivi o potenziali), il valore 
più elevato (5) è da considerarsi il valore migliore/
ottimale, mentre per gli impatti negativi il valore 5 va 
a evidenziare una minaccia molto significativa per 
l’organizzazione (ed assume quindi un’accezione 
negativa). Per quanto riguarda la probabilità, invece, 
qualora si tratti di impatti potenziali, il verificarsi di 
un evento si considera tanto più probabile tanto più 
elevata sarà il punteggio assegnato (anche in questo 
caso, valore massimo 5).

Per ogni impatto, inoltre, sono state identificate le 
azioni già adottate internamente per la gestione o 
mitigazione degli effetti generati e sono stati individuati 
spunti di miglioramento. 

Per questa edizione del bilancio di sostenibilità, in linea 
con quanto richiesto dai nuovi standard GRI, MSM ha 
integrato alla sua prima analisi di materialità svolta 
lo scorso anno, un’analisi degli impatti generati 
dall’organizzazione sull’ambiente, sull’economia e sulla 
società, al fine di valutare la materialità dell’impatto 
(cd. impact materiality). 

L’analisi è partita da uno studio del contesto aziendale 
e, considerati tutti gli stakeholder, ha valutato gli 
impatti positivi e negativi (effettivi e potenziali) 
generati dall’azienda.

Le priorità per 
Metallurgica San Marco:
i temi materiali

Per assicurare 
un’analisi degli impatti 
rappresentativa della 
realtà aziendale, 
sono state effettuate 
delle interviste con i 
responsabili aziendali, 
con l’obiettivo di valutare 
la significatività degli 
impatti generati.

Le priorità per Metallurgica San Marco: i temi materiali Le priorità per Metallurgica San Marco: i temi materiali
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2.1

2.2

Di seguito viene presentata una tabella in cui vengono 
riportati gli impatti effettivi più significativi per ciascun 
tema materiale identificato dall’azienda. La tabella 
mostra i principali impatti effettivi, positivi e negativi, 
generati direttamente e indirettamente dall’azienda 
sull’ambiente, sulle persone e sulla comunità.

I M P A T T I  E F F E T T I V I  G E N E R A T I 

SFERA TEMI 
PRIORITARI

IMPATTO 
GENERATO 

TIPOLOGIA 
IMPATTO 

GRAVITÀ/
MAGNITUDO

En
vi

ro
nm

en
t

Emissioni di GHG

Sviluppo di un progetto 
di piantumazione in 

Kyrgyzstan con benefici 
ambientali e sociali.

Positivo, effettivo 5

Gestione dei rifiuti Elevata percentuale di 
recupero dei rifiuti generati. Positivo, effettivo 5

Energia ed efficienza 
energetica

Implementazione di 
interventi di efficienza 

energetica (es. sistema di 
illuminazione a LED).

Positivo, effettivo 4

Economia 
circolare

Recupero di materia prima 
all'interno del processo 

produttivo.
Positivo, effettivo 5

Coinvolgimento e 
collaborazione con tutta 
la catena di fornitura per 
promuovere progetti di 

economia circolare.

Positivo, effettivo 5

So
ci

al

Salute e sicurezza 
sul lavoro

Presenza di un sistema 
di gestione per la salute e 
sicurezza certificato ISO 

45001.

Positivo, effettivo 4

SFERA TEMI 
PRIORITARI

IMPATTO 
GENERATO 

TIPOLOGIA 
IMPATTO 

GRAVITÀ/
MAGNITUDO

So
ci

al

Benessere dei 
dipendenti

Aumento del turnover 
giovanile dovuto al 

mancato allineamento con 
le richieste delle nuove 

generazioni.

Negativo, effettivo 3

Adozione di una piattaforma 
welfare ed estensione dei 
servizi a disposizione del 

personale.

Positivo, effettivo 3

Formazione 
e istruzione

Partecipazione ad eventi 
innovativi per divulgare la 
cultura interna e l'attività 

svolta.

Positivo, effettivo 5

Sviluppo di progetti di 
dottorato industriale e 
tirocini per favorire lo 

sviluppo dei talenti e offrire 
opportunità di crescita alle 

nuove generazioni.

Positivo, effettivo 4

Creazione di valore 
presso la comunità*

Investimenti in progetti 
con ricadute positive su 

comunità locale (es. pagelle 
di ottone, donazioni a favore 
di associazioni del territorio).

Positivo, effettivo 4

Assenza di reclami da parte 
di istituzioni o dalla comunità 

locale per impatti negativi 
generati dall'organizzazione (es. 

sversamenti, rumori, traffico ecc.)

Positivo, effettivo 4

G
ov

er
na

nc
e Performance economiche

Stabilità finanziaria 
dell'organizzazione e 
garanzia di un lavoro 

stabile e continuativo per il 
personale.

Positivo, effettivo 5

Ricerca e sviluppo

Presenza di collaborazioni 
con istituti di istruzione 
ed enti di ricerca per la 
ricezione di supporto 

all'innovazione.

Positivo, effettivo 4

* Come evidenziato dalla matrice di materialità, questa tematica non è risultata un tema materiale di MSM, 
   ma si è deciso di inserirla perché comunque di rilievo ai fini dell’organizzazione. 

Le priorità per Metallurgica San Marco: i temi materiali Le priorità per Metallurgica San Marco: i temi materiali
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2.1

2.2

Oltre agli impatti effettivi appena presentati, sono stati 
anche analizzati gli impatti potenziali, positivi e negativi, 
che possono essere generati dall’organizzazione. Per 
fare questo, sono stati valutati tali impatti sulla base 
della magnitudo e della probabilità di accadimento, 
come spiegato nel paragrafo introduttivo.

G L I  I M P A T T I  P O T E N Z I A L I 
G E N E R A T I  D A  M S M

Nella tabella sottostante sono riportati i principali 
impatti potenziali negativi collegati ai temi materiali 
individuati dall’organizzazione, suddivisi per sfera 
(E, S, G). In seguito alla tabella, invece, si trova una 
matrice in cui vengono posizionati gli impatti potenziali 
negativi identificati in relazione alla loro importanza, 
ottenuta combinando la magnitudo e la probabilità 
collegate alle diverse tematiche.

I M P A T T I  P O T E N Z I A L I  N E G A T I V I

SFERA TEMI PRIORITARI IMPATTI POTENZIALI NEGATIVI

En
vi

ro
nm

en
t

Emissioni di GHG
Mancato raggiungimento degli obiettivi prefissati in 

termini di riduzione delle emissioni GHG e rischi legati alla 
comunicazione del percorso di sostenibilità intrapreso.

Gestione dei rifiuti Sversamenti o problematiche legate al trattamento 
dei rifiuti pericolosi.

Materiali
Difficoltà nell'approvvigionamento di materia prima 

(per esempio, a causa dell'aumento dei costi e dei tempi 
di consegna).

Acqua Rischio di sversamento di sostanze.

SFERA TEMI PRIORITARI IMPATTI POTENZIALI NEGATIVI

So
ci

al

Salute e 
sicurezza sul lavoro

Infortuni sul lavoro (gravi e non) dovuti alla tipologia di 
processo svolto.

Benessere dei 
dipendenti

Aumento del turnover volontario dovuto a uno sviluppo 
professionale non in linea con le aspettative.

Difficoltà nel recruiting del personale.

Elevato assenteismo del personale.

G
ov

er
na

nc
e

Performance economiche Insolvibilità dei clienti.

Soddisfazione dei clienti Effetti negativi legati a potenziale insoddisfazione dei 
clienti, qualora questa non venga tracciata e risolta.

Strategia di sostenibilità
Difficoltà a rispondere ad un cambiamento del mercato e 
delle richieste verso un'economia più sostenibile, che può 

portare ad una perdita reputazionale.

Anticorruzione e 
protezione dei dati

Verificarsi di episodi di corruzione e frode all'interno 
del perimetro aziendale.

Malfunzionamento o degrado dei sistemi informativi e 
sviluppo di episodi fraudolenti da parte di ex dipendenti.

Catena di fornitura Difficoltà nel reperire fornitori di materia prima che 
rispettino requisiti di sostenibilità.

Le priorità per Metallurgica San Marco: i temi materiali Le priorità per Metallurgica San Marco: i temi materiali
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Magnitudo

P
ro

ba
bi

lit
à

Acqua

Catena di
fornitura

Strategia di
sostenibilità

Emissioni di GHG

Performance economiche
Gestione dei rifiuti

Benessere dei dipendenti
Salute e sicurezza

sul lavoro

Anticorruzione e
protezione dei dati

Soddisfazione dei clienti
Materiali

Impatti potenziali negativi di MSM

Come evidenziato nella matrice, l’impatto principale 
collegato a questa tipologia di matrice fa riferimento al tema 
della “Salute e sicurezza sul lavoro”. Gli impatti derivanti da 
questa tematica sono già attenzionati dall’organizzazione, 
che, visto il processo di produzione che viene svolto, è 
consapevole dei rischi a questo collegati e all’importanza di 
adottare comportamenti preventivi. 

Fra gli eventi con probabilità di accadimento intermedia, può 
essere significativa la magnitudo legata agli impatti relativi 
alla soddisfazione dei clienti, all’utilizzo di materiali, 
alla protezione dei dati e alla strategia di sostenibilità 
aziendale, mentre risulta meno rilevante la magnitudo 
associata al tema “acqua” e “catena di fornitura”. 

Possono essere molto significativi, infine, i rischi legati al 
greenwashing e al mancato raggiungimento degli obiettivi 
prefissati in termini di riduzione delle emissioni GHG 
(“Emissioni di GHG”), così come gli impatti derivanti da 
sversamenti o problematiche nel trattamento dei rifiuti 
pericolosi e quelli relativi a potenziale insolvibilità di clienti. 

2.1

2.2

La metodologia ed il processo di analisi del contesto 
comprendono anche l’attività di individuazione e 
gestione degli impatti potenziali positivi, che sono 
stati rendicontati nella tabella presentata di seguito.

I M P A T T I  P O T E N Z I A L I  P O S I T I V I

SFERA TEMI PRIORITARI IMPATTI POTENZIALI NEGATIVI

En
vi

ro
nm

en
t

Emissioni di GHG
Raggiungimento della neutralità carbonica delle emissioni 

dirette (cat. 1) e delle emissioni indirette per energia 
importata (cat. 2).

Energia ed efficienza 
energetica

Sviluppo di una diagnosi energetica e di un sistema di 
gestione dell'energia certificato ISO 50001.

Aumento dell'autoconsumo di energia rinnovabile grazie 
all'installazione del nuovo impianto fotovoltaico.

Riduzione degli sprechi di energia.

Acqua Introduzione di un sistema di gestione dell'acqua per 
monitorare periodicamente i consumi e le performance.

Le priorità per Metallurgica San Marco: i temi materiali
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2.1

2.2

SFERA TEMI PRIORITARI IMPATTI POTENZIALI NEGATIVI

So
ci

al

Salute e sicurezza sul lavoro

Analisi dei mancati infortuni (near miss) e sviluppo di azioni 
preventive per favorire la sicurezza dei lavoratori.

Erogazione di corsi specifici sulla sicurezza, oltre gli 
obblighi di legge (es. corso di primo soccorso, utilizzo del 

defibrillatore ecc.)

Benessere dei dipendenti Sviluppo di un'analisi del clima interno per capire e 
intercettare eventuali insoddisfazioni dei dipendenti.

Diversità & Inclusione

Presenza di un canale per la segnalazione di episodi 
di discriminazione.

Comunicazione al personale della presenza di questo 
meccanismo e risposta a eventuali segnalazioni ricevute.

Formazione e istruzione
Presenza di un piano di formazione e avanzamento 

professionale strutturato e personalizzato per 
ciascuna persona.

Creazione di valore presso 
la comunità

Ore di lavoro dedicate ad attività a favore della comunità 
locale, ad esempio con giornate di volontariato aziendale.

G
ov

er
na

nc
e

Strategia di sostenibilità

Sviluppo di un sistema di gestione ambientale 
certificato ISO 14001.

Crescita commerciale a livello di nuovi clienti e nuovi 
prodotti/servizi e contestuale aumento di prodotti/servizi 

offerti a clienti esistenti.

Ricerca e sviluppo Analisi e studio di tecnologie innovative rilevanti 
per il settore.

Anticorruzione e 
protezione dei dati

Erogazione di corsi specifici di cybersecurity awareness 
in ottica di privacy e anticorruzione.

Catena di fornitura Conoscenza e approfondimento degli impatti lungo 
la catena di fornitura.

Per questa analisi la metodologia adottata è in linea 
con quanto visto nella matrice vista in precedenza. Di 
seguito si presenta la matrice degli impatti potenziali 
positivi con riferimento ai temi prioritari di Metallurgica 
San Marco.  

Come evidenziato dalla matrice, Metallurgica San Marco 
individua come opportunità di sviluppo le tematiche 
relative al raggiungimento della neutralità carbonica 
per scope 1 e 2, le possibilità di creazione di un sistema 
di gestione dell’energia certificato (ISO 50001) e 
l’installazione di un nuovo impianto fotovoltaico e un 
potenziale sviluppo commerciale legato alla strategia 
di sostenibilità aziendale. 

Magnitudo

P
ro

ba
bi

lit
à

Creazione di valore presso la comunità

Energia ed efficienza energetica

Emissioni di GHG

Strategia di 
sostenibilità

Diversità & 
Inclusione

Anticorruzione e protezione dei dati
Ricerca e sviluppo

Formazione e istruzione

Benessere dei dipendenti
Acqua

Catena di fornitura

Salute e sicurezza 
sul lavoro

Impatti potenziali positivi di MSM

Le priorità per Metallurgica San Marco: i temi materiali Le priorità per Metallurgica San Marco: i temi materiali
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2.1

2.2

Molto significativi sono anche gli impatti relativi 
a “Diversità & Inclusione”, “Anticorruzione e 
protezione dei dati”, “Ricerca e sviluppo” e 
“Formazione e istruzione”. Per quanto riguarda il 
primo tema, l’organizzazione si è posta l’obiettivo di 
aumentare la consapevolezza dei dipendenti rispetto 
alla presenza del canale di segnalazione aziendale.  Con 
riferimento alla formazione, invece, si sta cercando di 
creare un piano di formazione strutturato per ognuno 
e, inoltre, di inserire nella formazione anche corsi 
specifici di cybersecurity awareness. Infine, MSM ha 
identificato anche potenziali impatti positivi legati allo 
studio e all’analisi di innovazioni nel proprio settore di 
mercato.

Sono stati individuati, infine, anche se con probabilità 
di accadimento leggermente inferiori, gli impatti 
potenziali positivi relativi alle tematiche social di 
“Benessere dei dipendenti”, dove si prevede lo 
sviluppo di un’indagine del clima interno, di “Salute 
e sicurezza sul lavoro”, per cui Metallurgica San 
Marco vorrebbe estendere i corsi di salute e sicurezza 
oltre gli obblighi di legge, e di “Creazione di valore 
presso la comunità”, con la promozione di giornate di 
volontariato a favore di progetti sociali. 

In conclusione, altri impatti con elevata magnitudo 
ma probabilità inferiori, sono quelli relativi al tema 
dell’utilizzo della risorsa idrica e della catena di 
fornitura. 

I temi materiali di 
Metallurgica San Marco 

Metallurgica San Marco ha definito per la prima volta 
la propria analisi di materialità nel corso del primo 
bilancio di sostenibilità (FY2021). Grazie alle attività 
di stakeholder engagement sviluppate, ha individuato 
i temi di sostenibilità che risultano avere maggiore 
influenza a livello aziendale, i cosiddetti temi materiali. 
I temi materiali sono gli argomenti che riflettono gli 
impatti economici, ambientali e sociali significativi per 
l’organizzazione o che influenzano in modo profondo 
le valutazioni e le decisioni degli stakeholder.

Per definire la rilevanza delle diverse tematiche sono 
stati coinvolti distintamente gli stakeholder interni ed 
esterni di Metallurgica San Marco. Per gli stakeholder 
esterni sono stati somministrati dei questionari, i cui 
destinatari sono stati suddivisi fra clienti, fornitori, 
istituti finanziari, pubblica amministrazione ed 
associazioni del territorio.
Per quanto riguarda gli stakeholder interni, invece, 
l’organizzazione ha deciso di coinvolgere 27 funzioni 
aziendali. Nella fattispecie, oltre all’invio di un 
questionario, sono state effettuate anche interviste ai 
referenti aziendali.

2.1

2.2

Le priorità per Metallurgica San Marco: i temi materiali I temi materiali di Metallurgica San Marco 

In seguito a queste 
attività è stato possibile 
definire la prima 
matrice di materialità di 
Metallurgica San Marco, 
che viene mantenuta 
invariata anche per questo 
bilancio di sostenibilità.
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I temi materiali di Metallurgica San Marco I temi materiali di Metallurgica San Marco 

Di seguito viene presentata la matrice di materialità 
derivante dall’analisi svolta nel bilancio di sostenibilità 
2021, che ha definito i temi materiali di Metallurgica 
San Marco.

Sfera environment:

Sfera governance:

Sfera social:

Energia ed efficienza energetica
Gestione dei rifiuti
Economia circolare
Emissioni di GHG
Materiali
Acqua

Performance economiche
Soddisfazione dei clienti
Ricerca e sviluppo
Strategia di sostenibilità
Anticorruzione e protezione dei dati 
Catena di fornitura

Salute e sicurezza sul lavoro
Formazione e Istruzione
Benessere dei dipendenti
Diversità e inclusione

2.1

2.2

Importanza per stakeholder interni
Molto rilevanteRilevante
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Ricerca e sviluppo

Acqua

Anticorruzione e protezione dei dati

Strategia della sostenibilità

Energia ed efficienza energetica

Salute e sicurezza sul lavoro

Economia circolare

Emissioni di GHGs

Gestione dei rifiuti

Catena della fornitura

Materiali

Soddisfazione dei clienti

Performance economiche

Diversità ed inclusione

Formazione ed istruzione

Benessere dei dipendenti

Matrice di materialità

SFERA SOCIAL SFERA ENVIRONMENT SFERA GOVERNANCE

Dalla rielaborazione delle risposte ai questionari, è 
emerso che il tema più rilevante in riferimento a questa 
categoria di stakeholder è quello relativo a “salute e 
sicurezza sul lavoro” (del quale si può sottolineare 
una rilevanza significativa anche per gli stakeholder 
interni), evidenziando come questa tematica risulti 
fondamentale per l’azienda. 

In tal senso, l’organizzazione pone da sempre molta 
rilevanza a questa tematica e periodicamente individua 
interventi per implementare le migliori pratiche 
presenti sul mercato al fine di migliorare ulteriormente 
la sicurezza e la salute delle proprie persone nello 
svolgimento delle diverse mansioni. 
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I temi materiali di Metallurgica San Marco 

Da tale analisi risulta essere molto rilevante anche 
il tema relativo al mantenimento di “performance 
economiche” stabili e solide, mentre per i temi 
ambientali risulta strategica la definizione di azioni in 
“energia ed efficienza energetica” e negli ambiti 
collegati ad economia circolare e alla riduzione delle 
emissioni in atmosfera (“emissioni di GHG”). 

Dall’analisi delle risposte ai questionari, è emerso che il 
tema più rilevante in riferimento agli stakeholder interni 
è quello relativo alla soddisfazione dei clienti e al 
mantenimento di performance economico-finanziarie 
solide, nell’ottica del miglioramento continuo.

Anche per questa categoria di stakeholder, inoltre, è 
importante concentrarsi sulle tematiche relative ad 
“economia circolare” e “gestione dei rifiuti”, “energia ed 
efficienza energetica”, “salute e sicurezza sul lavoro”, 
oltre che sulla definizione di interventi per la riduzione 
delle emissioni in atmosfera (“emissioni di GHG”). 

Fra i temi materiali della sfera Social, invece, sono 
stati selezionati come prioritari i temi di “diversità e 
inclusione”, “benessere dei dipendenti” e “formazione 
e istruzione”. Gli altri temi materiali, infine, sono relativi 
alla tracciabilità della catena di fornitura e dei materiali, 
alla ricerca e innovazione dei propri prodotti e processi, 
alla definizione di una strategia di sostenibilità solida da 
parte della governance, oltre che all’attenzione all’uso 
della risorsa idrica e della protezione dei dati.
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Sfera
Governance
La governance di Metallurgica San Marco si fonda da 
sempre su principi di sostenibilità ambientale, sociale ed 
economica. 
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Governance della sostenibilità
3.1

3.3

3.4

3.5

3.2

La governance di Metallurgica San Marco si fonda da 
sempre su principi di sostenibilità ambientale, sociale 
ed economica. 
Attraverso il presente report, l’azienda vuole raccontare 
come la sostenibilità sia un elemento chiave del proprio 
modello di business, avendola resa prioritaria ad ogni 
livello di governance. 

Metallurgica San Marco investe nel continuo e 
costante miglioramento di procedure aziendali utili 
ad efficientare i processi produttivi per ottenere 
prodotti rispondenti a standard qualitativi sempre più 
elevati, nel rispetto delle nuove richieste del mercato, 
garantendo al contempo la salvaguardia dell’ambiente 
e del benessere interno della propria realtà industriale. 
L’impegno di ogni giorno è orientato a comprendere 
le esigenze del cliente e del mercato di riferimento 
per garantire prodotti e servizi innovativi grazie ad 
una significativa attività di innovazione tecnologica 
continua.

In aggiunta all’Innovazione tecnologica, Metallurgica 
San Marco pone una forte attenzione sulle persone e 
sul loro benessere, creando un clima favorevole alle 
idee e un’organizzazione strutturata, per riuscire a dare 
vita ad una catena aziendale compatta che reagisca 
con efficienza alle esigenze del mercato, sentendosi 
concretamente protagonista.

Il Consiglio di Amministrazione di MSM ha assunto 
un ruolo proattivo rispetto al monitoraggio delle 
performance ambientali, sociali e di governance. 
L’adozione di una strategia di sostenibilità permette 
quindi a Metallurgica San Marco di creare e sviluppare 
una vera e propria identità ESG, in grado di produrre 
diversi benefici.

Gli organi di governo di Metallurgica San Marco sono:

che nomina il cda, conferisce le deleghe e approva il 
bilancio di esercizio.

Assembleadei soci

composto da cinque membri nominati dall’Assemblea 
dei soci. È l’organo di direzione, investito dei più ampi 
poteri per la gestione ordinaria e straordinaria al fine di 
raggiungere gli scopi definiti dall’organizzazione.

Consiglio di amministrazione

che vigila sull’attività degli amministratori e controlla 
che la gestione e l’amministrazione dell’azienda si 
svolgano nel pieno rispetto della legge e dell’atto 
costitutivo.

Collegio sindacale

C O M ’ È  G O V E R N A T A  L ’ A Z I E N D A

Governance della sostenibilità Governance della sostenibilità
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Governance della sostenibilità Governance della sostenibilità
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Linee guida di
governance aziendale 

3.1

3.3

3.4

3.5

3.2

Per migliorare la propria governance aziendale, Metallurgica 
San Marco si è dotata col tempo di diversi strumenti, volti 
a supportare l’azienda nel garantire una gestione efficace, 
efficiente e trasparente, fra questi i principali sono: 

Codice etico

I L  C O D I C E  E T I C O

Metallurgica San Marco si impegna ad agire in modo 
etico, onesto e trasparente – nel rispetto di tutte 
le leggi. A tal fine, tutti i componenti degli organi 
amministrativi e di controllo, dipendenti, collaboratori, 
fornitori e a tutti coloro che operano in nome e/o per 
conto di Metallurgica San Marco a qualunque titolo 
senza distinzioni ed eccezioni sono tenuti a rispettare 
formalmente gli elevati standard stabiliti nel Codice 
Etico. Questo documento viene diffuso dalla società 
attraverso attività di informazione e formazione, volte a 
favorire la conoscenza dei principi e delle norme in esso 
contenute.

Il Codice Etico dal 2016 è il documento che raccoglie i 
principi che influenzano i comportamenti quotidiani 
di tutti coloro che operano in Metallurgica San Marco nello 
svolgimento del business. È stato aggiornato nel 2020 
con le più recenti politiche di sostenibilità ed è applicato 
indistintamente a tutti i livelli dell’organizzazione. 

Il codice stabilisce i principi e i doveri di condotta in 
MSM: oltre alle disposizioni sull’integrità, correttezza e 
trasparenza in materia contabile e finanziaria, ribadisce 
in maniera chiara e diretta l’importanza del rispetto 
dei Diritti Umani all’interno di tutta la catena del 
valore dell’azienda. 

In particolare, il Codice promuove principi di diligenza, 
lealtà e trasparenza, e chiarisce l’inaccettabilità di 
qualsiasi tipo di comportamento che, indirettamente 
o direttamente, implichi forme di sfruttamento, 
corruzione, discriminazione o violazione dei diritti umani 
dei lavoratori. 

Linee guida di governance aziendale Linee guida di governance aziendale 

Modello diOrganizzazioneGestione eControllo 
ex D.Lgs. 231/01

Sistema diGestione qualitàe Sicurezza

3.6

3.7
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Le direttive principali sono essere raggruppate in nove aree:  

Infine, una parte del Codice Etico è dedicata alla 
prescrizione di alcune norme di comportamento che 
regolano i rapporti con gli organi sociali, la gestione delle 
risorse umane, i doveri del personale, i rapporti con clienti e 
fornitori, nonché quelli con la pubblica amministrazione.

co
di

ce
et
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o

Legalità 

Tutela della 
concorrenza

Onestà e 
correttezza

Tutela 
dell’ambiente 

Rispetto della 
dignità delle 

persone

Tutela della 
sicurezza e della 

salute

Trasparenza nella 
conduzione degli 
affari societari e 

negli adempimenti 
contabili e 
tributari

Qualità dei 
prodotti 

Efficacia ed 
efficienza

Linee guida di governance aziendale 

3.1

3.3

3.4

3.5

3.2

3.6

3.7

3.8



03 . 03 .
Sfera Governance Sfera Governance 

60. 61 .

M O D E L L O  D I  O R G A N I Z Z A Z I O N E , 
G E S T I O N E  E  C O N T R O L L O 

Metallurgica San Marco S.p.A. ha adottato un modello 
di organizzazione, gestione e controllo secondo le 
disposizioni del D.lgs n.231/2001, con l’obiettivo di 
predisporre un sistema di controllo interno coerente 
con le finalità dell’azienda, al fine di promuovere e 
valorizzare, in misura sempre maggiore, una cultura 
etica in un’ottica di onestà, trasparenza e legalità.

che è incaricato di vigilare sul funzionamento e 
l’osservanza del Modello e di curarne il continuo 
aggiornamento. 

L’Organismo di Vigilanza, inoltre, ha il compito di 
sorvegliare e verificare eventuali segnalazioni che 
provengono dal sistema di whistleblowing aziendale, 
il canale che consente di segnalare eventuali 
comportamenti non in linea con il modello. 

In conclusione, Metallurgica San Marco ritiene che 
la rendicontazione trasparente dei risultati e impatti 
economici, sociali e ambientali rappresenti un punto 
cardine nelle proprie relazioni con gli stakeholder. 

C E R T I F I C A Z I O N I  E 
S I S T E M I  D I  G E S T I O N E

L’impegno di Metallurgica San Marco prosegue anche 
nell’ampliare e mantenere sistemi di gestione che presidino 
alcune tematiche specifiche come la Salute e la Sicurezza 
sul lavoro e la Qualità del prodotto e dei servizi erogati.

Come previsto dal MOG 231, 
è stato nominato un Organismo 
di Vigilanza (OdV), dotato di 
autonomi poteri di iniziativa 
e di controllo, 

Linee guida di governance aziendale Linee guida di governance aziendale 

PdR 88:2020
Certificazione sul contenuto di materiale riciclato e 
sottoprodotto per leghe a basso tenore di piombo

IQNET 
Ccertificazione dell’implementazione e mantenimento 
del sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro.

ISO 9001 
Sistema di gestione per la qualità.

IATF 16949
Certificazione del sistema di qualità aziendale in ambito 
automotive.

ISO 45001
Sistema di gestione per la salute e sicurezza sul lavoro

L’azienda ha inoltre in programma di certificarsi secondo 
gli standard ISO 14001 e ISO 50001.
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50th Anniversary 50th Anniversary

50th Anniversary3.1

3.3

3.4

3.5

3.2

Per migliorare la propria governance aziendale, 
Metallurgica San Marco si è dotata col tempo di diversi 
strumenti, volti a supportare l’azienda nel garantire una 
gestione efficace, efficiente e trasparente, fra questi i 
principali sono: 

V I D E O  I N T E R V I S T E

Ad aprire l’anno del cinquantesimo è stato il progetto 
di video interviste che ha coinvolto le figure strategiche 
dell'azienda. Attraverso i loro racconti è stata 
presentata una prospettiva inedita di chi ha vissuto 
l'azienda, ripercorrendo la storia, le esperienze, i 
successi e le sfide che hanno contribuito a plasmare 
il percorso di crescita dell'organizzazione sin dalla sua 
fondazione.

P R E S S  T O U R

L’azienda ha anche organizzato un Press Tour e una 
Site Visit riservati alla stampa che si sono conclusi 
con l'installazione e l'inaugurazione della scultura “Un 
Cuore d’Ottone”, realizzata in occasione del 50° di 
Metallurgica San Marco.

5 0 T H  A N N I V E R S A R Y  P A R T Y

Per coronare l’anno del cinquantesimo anniversario, 
MSM ha tenuto un anniversary party con dipendenti e 
stakeholders. Un evento ricco di emozioni dove l'ottone 
è stato il fil rouge tematico scelto per simboleggiare la 
storia e l'eccellenza dell'azienda.
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Futura Expo
3.1

3.3

3.4

3.5

3.2

Dal 2 al 4 ottobre 2022, al Brixia Forum si è tenuta la 
prima edizione di Futura Expo, l’evento dedicato alla 
sostenibilità e all’ambiente destinato alle aziende della 
provincia di Brescia. Tra i 100 espositori (tra imprese e 
istituzioni) anche Metallurgica San Marco ha partecipato 
e ha potuto mostrare le buone pratiche ideate e realizzate 
per la transizione ecologica: il progetto “MSM Get to Zero” 
è stato al centro dell’esposizione dell’azienda.
 
MSM ha inoltre portato all’evento una

Nel capitolo dedicato all’innovazione tecnologia viene 
approfondito questo particolare progetto ideato in 
collaborazione con Umana-Analytics.

demo di professional 
performance con 
“Eye Tracker”, strumento 
che consente di tracciare 
i movimenti oculari e 
analizzare le performance 
lavorative.

3.6

3.7

Futura Expo
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Performance economiche 
3.1

3.5

3.3

3.4

3.2

per poter lavorare sui diversi aspetti della sostenibilità e 
garantire ai propri collaboratori la sicurezza di cui hanno 
bisogno. L’azienda è in forte crescita, anche economica, 
e nel 2022 ha registrato un fatturato di oltre 300 milioni 
di € (+10% rispetto al 2021 e +96% rispetto al 2020).

Metallurgica San Marco è 
consapevole che la stabilità 
economica e finanziaria è una 
condizione imprescindibile 01

V A L O R E  E C O N O M I C O
D I R E T T A M E N T E  G E N E R A T O

dall’azienda è rappresentato dai ricavi, come le 
vendite nette più i ricavi dagli investimenti finanziari e 
le vendite dei beni. 

02
V A L O R E  E C O N O M I C O 
D I S T R I B U I T O 

è invece rappresentato  dalle seguenti componenti: 
costi operativi, salari e benefit dei dipendenti, 
pagamenti a fornitori di capitale, pagamenti alla 
Pubblica Amministrazione e investimenti nella 
comunità.

Metallurgica San Marco calcola il Valore generato e 
distribuito sulla base degli Standard internazionali di 
rendicontazione non finanziaria (GRI Standards), che 
definiscono i due concetti come segue:

Performance economiche Performance economiche 
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Nel 2022, il 99,2% del valore economico generato è stato 
distribuito tra le componenti sopra citate. La ripartizione 
tra le varie componenti è mostrata nel grafico a torta. 
Per ragioni di visualizzazione, i costi operativi, che 
rappresentano il 96% del valore economico distribuito, 
sono stati omessi, al fine di valorizzare anche gli altri 
contributi.

3.8
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Performance economiche 

3.1

3.3

3.2

3.5

3.4

3.8

Soddisfazione dei clienti

La soddisfazione dei clienti, intesa come offerta di un 
prodotto di qualità elevata in relazione alle specifiche 
tecniche richieste e alle aspettative del cliente è uno 
degli obiettivi di Metallurgica San Marco. Il documento 
“Politica per la qualità” approvato dalla Direzione, 
nonché la certificazione secondo la normativa ISO 
9001:2018 esplicitano gli impegni della società in 
questa direzione.

Il rapporto con i clienti per l’azienda si fonda sulla 
disponibilità, la chiarezza, il rispetto, la cortesia e la 
comprensione delle esigenze reciproche. L’efficacia e 
l’efficienza dei processi dell’Organizzazione vengono 
monitorate attraverso due parametri: i reclami e la 
soddisfazione dei clienti.

3.7

3.6

Soddisfazione dei clienti

REMUNERAZIONE 
DEL CAPITALE

Ripartizione del valore 
distribuito, al netto dei 
costi operativi (96%)  

INTERESSI 
PASSIVI SU 
PRESTITI E 
ALTRE FORME 
DI DEBITO

PAGAMENTI 
ALLA P.A.

INVESTIMENTI 
NELLA COMUNITÀ

SALARI E 
BENEFIT DEI 
DIPENDENTI

2,863%

0,008%

0,234%

0,616%

0,389%

VALORE
DISTRIBUITO

Ripartizione del valore 
economico generato

99,2%

VALORE
TRATTENUTO

0,8%

3.8



03 . 03 .
Sfera Governance Sfera Governance 

70. 71 .

Soddisfazione dei clienti

3.1

3.5

3.3

3.4

3.2

3.6

3.7

Per quanto concerne i reclami, Metallurgica San Marco 
mappa il numero di chilogrammi oggetto di reclamo, 
rispetto al totale dei chilogrammi di ottone spediti. 
Nel 2022, il 99,95% dei chilogrammi di prodotto è 
risultato conforme agli standard e alle richieste.

Il secondo indice riguarda, invece, la soddisfazione 
dei clienti, attualmente valutata attraverso un sistema 
indiretto, con schede di valutazione: un cliente viene 
considerato soddisfatto quando la percentuale dei suoi 
reclami è inferiore allo 0,2%. Nel 2022 i clienti soddisfatti 
sono stati il 95% del totale.

Innovazione 
tecnologica

3.1

3.3

3.2

3.5

3.4

3.7

3.6

KG CONFORMI

Reclami

99,95%

KG OGGETTO 
DI RECLAMO

0,05%

Innovazione e ricerca sono i propulsori sui quali 
Metallurgica San Marco sta investendo maggiormente, 
consapevole che sono ciò che consente all’azienda 
di rispondere prontamente alle esigenze lavorative e 
applicative del mercato. I nuovi impianti produttivi su 
cui ha investito l’organizzazione rispondono ai più alti 
requisiti tecnologici e l’organizzazione gestionale dei 
processi è completamente digitale e automatizzata: 
ogni dato è visibile in diretta, ripercorribile, tracciabile e 
quindi facilmente verificabile. 

Metallurgica San Marco ha importanti accordi con 
alcune università del nord Italia per studiare metodi e 
processi utili a migliorare l’efficienza della lavorazione 
dell’ottone, che implichino maggior recupero di scarti, 
riducendo l’uso dell’energia e diminuendo sprechi e 
costi. 

È stata avviata, inoltre, una partnership con SUMAS, 
Sustainability Management School, che offre 
programmi accademici sull’innovazione sostenibile in 
tutti i diversi campi del business. Altro fronte di ricerca 
è dedicato all’ottone senza piombo, che rappresenta 
il futuro della lega, e che necessita di applicazioni e 
indagini affinché diventi una lega che mantenga piena 
lavorabilità e caratteristiche meccaniche importanti. 
Nel 2022, MSM ha dedicato 5.960 ore all’attività di 
ricerca e sviluppo, pari al 2,6% delle ore lavorate totali, 
per una media di 42,3 ore annue per dipendente.

3.8 3.8

Innovazione tecnologica
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Nel 2022 MSM ha svolto un importante progetto 
in collaborazione con Umana-Analytics, start-up 
innovativa che nasce da uno spin-off del Dipartimento 
di Neuroscienze dell’Università di Chieti-Pescara. 
L'obiettivo del progetto è stato quello di individuare 
il processo produttivo, facilitando i processi di 
trasferimento tecnologico e addestramento, riducendo 
in questo modo il margine di errore ed aumentando, di 
conseguenza, la sicurezza degli operatori.

Lo studio è basato sulla consapevolezza che ogni 
compito che compone le diverse fasi dei processi interni 
può essere portato a termine in diverse modalità, che 
variano a seconda dell’esperienza e delle competenze 
dei diversi operatori.

TOT. ORE R&D ORE PER DIPENDENTE

Neuroscience for human performance: il progetto Eye tracker

L'attività di Eye-Tracking permette di osservare 
la distribuzione dell’attenzione di operatori ed 
operatrici ed il loro comportamento durante 
l’esecuzione di un compito. Questo strumento 
consente di misurare l'attenzione degli operatori da 
una prospettiva in prima persona, permettendo di 
misurare in modo oggettivo l’expertise e le competenze 
che vengono messe in pratica nello svolgimento del 
compito.

Dall’analisi dei dati sperimentali è possibile: 

01
C O N F R O N T A R E  G L I 
O P E R A T O R I  P I Ù  E S P E R T I 

con i meno esperti nello svolgimento dei compiti 
e individuare le pratiche migliori di esecuzione da 
trasferire agli operatori in formazione.

02
03

E V I D E N Z I A R E  L E  P O S S I B I L I 
A R E E  D I  F R I Z I O N E

ed individuare le possibili fonti di errore o confusione 
che avvengono nei processi e che potrebbero generare 
dei rischi per la sicurezza degli operatori.

Innovazione tecnologica Innovazione tecnologica

A G E V O L A R E  I  P R O C E S S I 
D I  F O R M A Z I O N E

MSM realizzerà dei video tutorial in cui sarà possibile 
osservare da una prospettiva in prima persona il modo 
più efficace per l’esecuzione dei compiti.
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Catena di fornitura
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ALTRO

Spesa verso i fornitori

54%

LOCALI 
(< 80 KM)

46%

Sfera Governance
LINEE GUIDA DI GOVERNANCE AZIENDALE

AS IS TO BE

Certificazione PdR 88:2020 Certificazione ISO 14001 e ISO 50001

SODDISFAZIONE DEI CLIENTI

AS IS TO BE

Soddisfazione dei clienti analizzata indirettamente 
con schede di valutazione

Erogazione di questionari per valutare la 
soddisfazione dei clienti

INNOVAZIONE TECNOLOGICA

AS IS TO BE

Partnership con università e Umana Analytics Analisi ed elaborazione dei dati 
dell’eye tracking project

CATENA DI FORNITURA

AS IS TO BE

La catena di fornitura è in parte tracciabile Inclusione di criteri di sostenibilità 
nel rating dei fornitori

Richiesta di dichiarazione a rispettare 
il Codice Etico di MSM per i fornitori

Catena di fornitura

Nel valutare la propria strategia di sostenibilità, 
Metallurgica San Marco va oltre il proprio perimetro 
aziendale, coinvolgendo anche la supply chain. Essere 
sostenibili significa infatti portare avanti una politica di 
approvvigionamento responsabile. 
Per l’azienda, questa include l’adozione di una procedura 
di selezione dei fornitori che tenga conto anche di aspetti 
relativi alla sostenibilità e l’applicazione di un sistema di 
rating dei fornitori. Per il 2023, Metallurgica San Marco 
ha in programma di far sottoscrivere ai propri fornitori 
una dichiarazione di impegno a rispettare il proprio 
Codice Etico. Attualmente l’azienda mappa i suoi fornitori 
suddividendoli in locali, ovvero localizzati ad una distanza 
inferiore a 80 km da Metallurgica San Marco e non. 
La suddivisione viene svolta in base alla spesa. Nel 2022, 
il 46% della spesa sostenuta per i fornitori è stata svolta 
verso fornitori locali.
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Sfera
Environment
Metallurgica San Marco è impegnata nella continua 
ricerca di nuove leghe di ottone con l’obiettivo di 
minimizzare l’impatto ambientale derivante dal 
processo di lavorazione. MSM ha attivi degli studi 
per incrementare il recupero di scarti e per aumentare 
la produzione della gamma di leghe a ridotto contenuto 
di piombo, a cui si aggiungono la certificazione ISO 
50001 (sistema di gestione dell’energia) ed interventi di 
efficienza energetica. 
Parallelamente a queste azioni di riduzione delle 
emissioni, l’azienda sta adottando un piano per la 
mitigazione delle emissioni GHG che, allo stato attuale 
della tecnologia, non è possibile andare ad abbattere. 
In questo senso, Metallurgica San Marco è coinvolta 
in un progetto pilota di afforestamento e ha investito in 
progetti di compensazione in paesi in via di sviluppo.
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Efficienza e consumi 
energetici

Metallurgica San Marco si affida a tre vettori energetici 
principali per la sua produzione: energia elettrica, gas 
naturale e gasolio. I consumi di questi componenti sono 
stati mappati a partire dal 2020 e, per garantire una 
confrontabilità, sono stati convertiti in tep (tonnellate 
equivalenti di petrolio). L’energia elettrica rappresenta 
l’81,2% dei consumi totali, il 18,3% è attribuibile 
al gas naturale, mentre la restante frazione (0,4%) è 
imputabile al gasolio, carburante della flotta aziendale.
Il grafico seguente mostra l’andamento dei consumi 
negli anni. Nel 2022 i consumi totali sono aumentati 
del 2,4%, crescita dovuta sia all’energia elettrica che 
al gas naturale, avvenuta in concomitanza con un 
aumento della produzione.
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Consumi di energia

Per commentare efficacemente i trend energetici, 
Metallurgica San Marco ha mappato anche i suoi 
consumi energetici specifici, intesi come rapporto tra 
il consumo totale di energia e la produzione totale in 
ottone (espressa in tonnellate). 
I consumi specifici sono leggermente aumentati nel 
2022, registrando un +4,2%.

Complessivamente, si conferma nel 2022 il trend 
positivo di calo dei consumi specifici iniziato nel 2021 
grazie all’attuazione di alcuni interventi di efficienza 
energetica quali la conversione del sistema di 
illuminazione con impianto a LED. Nel 2022, i consumi 
di energia elettrica evitati grazie a questo intervento 
sono stati di oltre 780.000 kWh, pari all’1,9% del 
fabbisogno elettrico totale ed equivalenti all’emissione 
di 183 tCO2.

PRODUZIONE (KG DI OTTONE) TOTALE ENERGIA PER 
UNITÀ DI PRODUZIONE

Consumi specifici rispetto alla produzione
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Vista la rilevanza che l’efficientamento energetico ha 
per l’azienda, Metallurgica San Marco ha in progetto 
per il 2023 di installare un impianto fotovoltaico 
di potenza pari a 2 MW, che consentirà di coprire 
parte del fabbisogno di energia elettrica con energia 
proveniente da fonti rinnovabili.
A partire dal 2021, l’azienda acquista una frazione 
dell’energia elettrica di cui ha bisogno attraverso 
Garanzie d’Origine (GO) , al fine di mitigare e ridurre 
parte delle proprie emissioni GHG. Nel 2022, 
Metallurgica San Marco ha acquistato 12.000 MWh 
da GO (4.000 in più rispetto all’anno precedente), 
coprendo quasi il 30% dell’intero fabbisogno elettrico.
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Utilizzo circolare
dei materiali

La sostenibilità è un pilastro per l’azienda. Più del 95% 
della materia prima utilizzata è costituito da rottame 
proveniente da clienti, raccolta e recupero. 

Metallurgica San Marco risulta essere una delle prime 
aziende italiane produttrici di ottone ad avere ottenuto 
questa certificazione, che attesta il rispetto dei requisiti 
per la verifica del contenuto di materiale recuperato, 
suddiviso tra materiale riciclato e sottoprodotto, presente 
nei prodotti immessi sul mercato nazionale. La PdR 
88:2020 consente mediante il tracciamento, il bilancio 
di massa ed il controllo della produzione di certificare i 
dati quantitativi di materia prima secondaria e di rifiuti 
utilizzati all’interno del processo produttivo analizzato.

MSM ha ottenuto la certificazione dall’ente TÜV Italia su 
quattro leghe di ottone a basso tenore di piombo, cioè le 
leghe: CW510L, CW509L, CW511L e CW510L 80 ppm. 
Per tutte queste leghe la percentuale di riciclo supera 
abbondantemente la soglia del 50%: la percentuale di 
materiale recuperato per le leghe CW509L, CW510L, e la 
CW510L 80 ppm risulta pari al 58,8%, mentre la CW511L 
arriva al 63%.

Questo circolo virtuoso 
è stato confermato anche 
dall'ottenimento della 
certificazione UNI/PdR 
88:2020 sul contenuto di 
materiale riciclato. 

Efficienza e consumi energetici Utilizzo circolare dei materiali
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Utilizzo circolare dei materiali Utilizzo circolare dei materiali

Flussi di materiali

MATERIALE DA 
SOTTOPRODOTTO

28.145.219

END OF WASTE
11.057.797

MATERIA PRIMA SECONDARIA
195.624

MATERIA PRIMA SECONDARIA
3.675.357

MATERIA PRIMA DA 
RECUPERO (PANI DI 

OTTONE LEGA BARRA)

MATERIA PRIMA DA RECUPERO 
(ZINCO SECONDARIO)

MATERIALE DA RIFIUTO

681.960

10.663.936

31.547.478

Dando uno sguardo ai numeri, la quantità di materiali 
acquistata da MSM nel 2022 è stata di quasi 86.000 
tonnellate, da qui è stato possibile ottenere oltre 
73.000 tonnellate di prodotto finito. Del materiale in 
ingresso, solo il 4,3% è costituito da materia prima 
vergine, mentre il 36,7% è proveniente da rifiuto, il 32,7 
% da sottoprodotto, il 12,9% da End Of Waste (EOW), 
il 12,4% da Zinco secondario e il restante 0,8% da 
pani di ottone.

Per quanto riguarda gli imballaggi, Metallurgica San 
Marco utilizza prevalentemente (94,4% in peso) 
imballaggi di legno, fatti interamente di materia prima 
vergine. La restante parte è costituita da cartone e 
ferro, entrambi materiali da recupero.

FERRO

Materiali degli 
imballaggi utilizzati

4,6%

LEGNO

CARTONE

94,4%

0,9%
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La nostra impronta 
carbonica

A partire dalla mappatura dei consumi, Metallurgica 
San Marco calcola il suo impatto in termini di emissioni 
da scope 1 e scope 2. Con scope 1 si intendono le 
emissioni dirette, includono cioè quelle legate al 
gas naturale, al gasolio e ad eventuali perdite di gas 
refrigeranti. Con scope 2 si intendono le emissioni 
indirette per energia importata, ovvero quelle 
legate all’energia elettrica prelevata da rete. Il grafico 
seguente mostra il trend delle emissioni per queste 
due categorie, calcolato a partire dal 2020, secondo 
lo standard ISO 14064-1:2018, che consente di 
misurare le emissioni di gas a effetto serra (GHG) in 
termini di CO2 equivalente generate dalle attività 
dell’organizzazione.

Il totale delle emissioni di categoria 1 e 2 (scenario 
market-based) è di 13.640 tCO2eq., in leggero aumento 
(+3,1%) rispetto all’anno precedente. Per quanto 
riguarda il valore delle emissioni specifico rispetto alla 
produzione, questo è aumentato del 5%, in linea con 
l’aumento dei consumi.

Si noti che per una maggiore rappresentatività, per il 
calcolo delle emissioni per energia importata è stato 
utilizzato lo scenario market-based, che considera 
ovvero il mix energetico del fornitore di Metallurgica 
San Marco (di cui sono stati aggiornati anche i fattori 
emissivi degli anni precedenti in base alle revisioni più 
recenti) e non il mix energetico nazionale (approccio 
location-based).

Per completezza, i grafici seguenti mostrano il 
confronto delle emissioni da categoria 2, calcolate con 
entrambi gli approcci.
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L’approccio location-based restituisce un andamento 
delle emissioni concorde con i consumi, in quanto non 
tiene conto di eventuali scelte di approvvigionamento 
responsabile da parte dell’azienda. L’approccio 
market-based, al contrario, tiene in considerazione 
che a partire dal 2021 Metallurgica San Marco ha 
coperto con GO parte del proprio fabbisogno di 
energia elettrica (8.000 MWh nel 2021 e 12.000 MWh 
nel 2022), riducendo notevolmente il proprio impatto. 

Il fattore emissivo associato a quella frazione di 
energia proveniente da GO è, infatti, pari o vicina a 0; 
conseguentemente, le emissioni da scope 2 calcolate 
con approccio market-based danno evidenza di una 
riduzione in categoria 2 dell’11% rispetto al 2021 e del 
26,1% rispetto al 2020 (anno base).

L’azienda monitora anche i quantitativi annuali di 
alcune emissioni considerate significative, sia per 
il potenziale climalterante degli inquinanti, che per 
l’entità dei valori rispetto alla produzione. Nel 2022, i 
quantitativi complessivi, dati dalla somma degli ossidi 
di azoto (NOx), dei composti organici volatili (COV) 
e delle polveri, sono diminuiti dell’8,6% e del 6,9% 
rispetto alla produzione e, al pari degli anni precedenti, 
l’azienda risulta al di sotto delle soglie limite fissate 
dalla normativa.
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M S M  G E T  T O  Z E R O

L'abbattimento delle emissioni di CO2 nell'atmosfera 
rappresenta il cuore del progetto MSM Get To Zero 
- Shaping a sustainable future. Le molteplici e 
significative iniziative intraprese dall'azienda in questo 
campo lavorano per promuovere un costante processo 
di riduzione e ottimizzazione delle risorse energetiche, 
limitando gli sprechi e le dispersioni, con l'obiettivo a 
lungo termine di mitigare completamente il proprio 
impatto climatico.

Se per le emissioni da scope 2 è possibile ricorrere 
all’acquisto di GO per il loro abbattimento (nello scenario 
market-based), le emissioni da scope 1 possono essere 
ridotte attraverso interventi di efficientamento. 
Allo stato tecnologico attuale, tuttavia, raggiungere il 
target delle zero emissioni dirette è ancora un obiettivo 
troppo ambizioso. Metallurgica San Marco, già dal 
2021, ricorre quindi al mercato delle compensazioni 
volontarie. 

Nel 2022, l’azienda 
ha mitigato l’impatto 
emissivo delle proprie 
emissioni dirette 
(categoria 1) attraverso 
la cancellazione di 4.185 
crediti di carbonio.

Shaping a 
Sustainable Future.
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Il progetto pilota di 
Metallurgica San Marco 
in Kyrgyzstan

Metallurgica San Marco ha proseguito nel 2022 il 
suo progetto di afforestamento in Kyrgyzstan, in 
collaborazione con il Corpo forestale dello Stato e un 
team di agronomi locali.
Metallurgica San Marco ha scelto il Kyrgyzstan in 
quanto i suoi ecosistemi forestali sono vulnerabili e 
costituiscono una sentinella ecologica per l’intera Asia 
centrale. L’obiettivo del progetto “Naturally Kyrgyz” è:

I risultati cui contribuirà Metallurgica San Marco 
per gli obiettivi finali del progetto sono:
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50th Anniversary

AUMENTARE la produttività di 5mila ettari di terreni forestali

PRESERVARE la biodiversità locale con 6 milioni di alberi piantati in 
5 anni

AIUTARE lo sviluppo sociale generato dalle nuove foreste

AUMENTARE la popolazione apiaria

COMPENSARE 2 milioni di tonnellate di CO2 in 25 anni

GENERARE know-how per il potenziamento degli alberi da frutto

LA RIFORESTAZIONE con la piantumazione di 6.700 alberi (conifere 
miste a caducifoglie)

L’AUMENTO della popolazione apiaria con l’acquisto di barattoli di 
miele

L’AUMENTO della sensibilizzazione rispetto ai temi di sostenibilità, 
sia internamente sia esternamente

LA COOPERAZIONE e lo sviluppo di incontri formativi tra enti ed 
istituzioni locali e l’azienda

Il progetto pilota di Metallurgica San Marco in Kyrgyzstan
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Gestione e 
trattamento dei rifiuti

La gestione responsabile dei rifiuti è un tema 
materiale per Metallurgica San Marco, la cu attività 
produttiva già si inserisce in un settore che è per 
sua natura circolare. I prodotti finiti di MSM, infatti, 
nascono a partire da rottami, sfridi di lavorazione e bave 
di stampaggio che provengono sottoforma di scarti di 
lavorazione (o rifiuti) da vari fornitori. 

La produzione dei rifiuti, suddivisa tra pericolosi e 
non pericolosi, viene mappata a partire dal 2020 ed 
è rappresentata nel grafico seguente. Nel 2022 il 
quantitativo di rifiuti prodotti è calato del 5,5% passando 
da 6.344 tonnellate a meno di 6.000 tonnellate. Di 
queste, il 12,8% è costituito da rifiuti pericolosi, anche 
questi in calo rispetto all’anno precedente.
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Gestione e trattamento dei rifiuti

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

0,00

0,02

0,04

0,06

0,08

0,09

0,07

0,05

0,03

0,01

0,1

2020

Q
ua

nt
ità

 d
i r

ifi
ut

i (
t)

rif
iu

ti 
ris

pe
tto

 a
lla

 p
ro

du
zio

ne
 to

n/
kg

 x 
10

00

2021 2022

RIFIUTI NON PERICOLOSI RIFIUTI PERICOLOSI RIFIUTI / PRODUZIONE

Andamento della produzione di rifiuti

Anche la produzione specifica dei rifiuti, espressa 
in tonnellate di rifiuti su tonnellate di produzione è 
diminuita considerevolmente nel 2022 rispetto al 2021, 
registrando un calo del 3,8%.

In termini di destinazione dei rifiuti, la quasi totalità 
(98%) viene avviata a recupero, in un’ottica di 
massimizzazione dei principi di economia circolare.

Gestione e trattamento dei rifiuti
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Produzione di rifiuti specifica
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Prelievo e 
consumo idrico
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Prelievo e consumo idrico Prelievo e consumo idrico

In un contesto di scarsità idrica, il tema materiale viene 
percepito come rilevante, specialmente dagli stakeholder 
interni; anche per questo, Metallurgica San Marco 
mappa i suoi consumi di acqua e l’entità dei suoi scarichi 
idrici. Per quanto riguarda l’approvvigionamento idrico, 
l’azienda attinge per il 92,6% da acque sotterranee 
(tramite pozzi), mentre la restante parte proviene da 
acquedotto. Complessivamente, nel 2022 il consumo 
totale di acqua è stato di 119.276 m3, un valore superiore 
del 7,2% rispetto all’anno precedente. Se rapportato 
alla produzione, espressa in tonnellate di ottone, si può 
notare dal grafico seguente come il consumo specifico 
sia cresciuto del 9,1% rispetto al 2021.

In termini di scarichi idrici, similmente come per 
il consumo di acqua, nel 2022 sono aumentati gli 
scarichi in termini assoluti (da 33.620 m3 a 39.426 
m3), e rispetto alla produzione (+19,4%).
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Sfera Environment
EFFICIENZA E CONSUMI ENERGETICI

AS IS TO BE

29,8% di energia elettrica proviene da fonti 
rinnovabili (grazie all’acquisto di 12.000 

MWh di GO)
Autoproduzione da impianto fotovoltaico

- Sistema di gestione dell’energia secondo 
la norma ISO 50001

UTILIZZO CIRCOLARE DEI MATERIALI

AS IS TO BE

95,7% di materiali provenienti da recupero Studio fattibilità impianto di disoleazione tornitura 
e recupero olio

Certificazione PdR 88:2020 -

LA NOSTRA IMPRONTA CARBONICA

AS IS TO BE

29,8% di energia elettrica proviene da fonti 
rinnovabili (grazie all’acquisto di GO)

>30% di energia elettrica proveniente 
da fonti rinnovabili (grazie all’acquisto di GO 

e all’installazione di un impianto FV)

Carbon footprint di Organizzazione 
(categoria 1 e 2)

Estensione del calcolo della carbon footprint 
allo scope 3

Compensazione delle emissioni dirette di 
categoria 1 Progetto di Riforestazione in Kyrgyzstan

GESTIONE E TRATTAMENTO DEI RIFIUTI

AS IS TO BE

-3,8% di rifiuti prodotti rispetto alla produzione -5% di ulteriore calo dei rifiuti prodotti 
rispetto alla produzione

98% dei rifiuti soggetti ad operazioni di recupero -

PRELIEVO E CONSUMO IDRICO

AS IS TO BE

1,63 m3/t produzione ≤ 1,6 m3/t produzione

- Progetto di ottimizzazione della gestione 
dell’acqua di emergenza



05
SferaSocial



05 .
Sfera Social

105 .

01 .
Chi siamo

104 .

Sfera
Social
Il capitale umano è un patrimonio dal valore insostituibile 
per Metallurgica San Marco
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Metallurgica San Marco funziona grazie ad un sistema 
coeso e qualificante, in cui il capitale umano, 
rappresentato dai lavoratori, ma anche dal territorio e 
dalla comunità, si sente valorizzato dall’azienda stessa.
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141
risorse

90%
(+13,7% rispetto al 2021)

per i dipendenti

dei dipendenti assunto a 
tempo indeterminato

welfare
piattaforma



05 . 05 .
Sfera Social Sfera Social

108 . 109.

0

20

40

60

80

100

120

140

160

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

0%
2020

N
um

er
o 

la
vo

ra
to

ri

%
 t

ur
no

ve
r

2021 2022

Gestione del personale 
5.1

5.3

5.4

5.2

La valorizzazione delle risorse umane per Metallurgica 
San Marco passa dalla garanzia di un ambiente di lavoro 
in cui ciascuno possa collaborare esprimendo la propria 
attitudine professionale e le proprie potenzialità. Un clima 
favorevole ed un'organizzazione strutturata rappresentano 
gli elementi fondamentali per poter formare un gruppo 
coeso, all'altezza delle esigenze del mercato, ma anche 
protagonista dello sviluppo aziendale.

C O M P O S I Z I O N E  D E L L A 
P O P O L A Z I O N E  A Z I E N D A L E

Metallurgica San Marco sta attraversando un periodo 
di crescita, anche a livello di risorse umane. Nel 2022 
il numero di dipendenti è aumentato del 13,7%; al 31 
dicembre 2022 erano 141 le persone facenti parte 
dell’organico aziendale. 

La selezione del personale viene svolta nel rispetto 
delle pari opportunità, della sfera privata e delle 
opinioni del candidato. In particolare, Metallurgica San 
Marco incoraggia e promuove le pari opportunità 
tra donne e uomini ed è attenta all’utilizzo di un 
linguaggio inclusivo nelle sue offerte di lavoro. A 
causa della tipologia di attività svolta, la popolazione 
aziendale è prevalentemente maschile (94%); le donne, 
infatti, sono presenti in particolare nella categoria 
degli impiegati, dove rappresentano circa il 30% del 
personale.

Più del 65% dei dipendenti di Metallurgica San 
Marco ha meno di 50 anni e il 12% ha meno di 30 
anni. Rispetto al 2021, la popolazione aziendale si è 
notevolmente ringiovanita: attualmente l’età media è 
di 45 anni.

Al 31 dicembre 2022 erano infatti 17 i dipendenti 
con meno di 30 anni presenti in azienda.

Gestione del personale Gestione del personale 

NUMERO DIPENDENTI TASSI DI TURNOVER
COMPLESSIVO

Turnover complessivo

L’incremento di 
personale under 30 era 
un obiettivo che MSM 
si era prefissata nel 
precedente bilancio, 
ed è stato ampiamente 
raggiunto.
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Dipendenti per genere

5.1

5.3

5.4

5.2

> 50 ANNI

Dipendenti per 
classe d'età

35,5%

30-50 ANNI

< 30 ANNI

52,5%

12,1%

Il 91,5% dei dipendenti di Metallurgica San Marco è 
assunto a tempo indeterminato.

Il tasso di turnover – calcolato come rapporto tra le 
persone entrate e uscite nel periodo di riferimento e il 
totale organico presente alla fine del periodo – è pari 
al 17,7%, valore quasi dimezzato rispetto a quello 
dell’anno precedente (32,3%). 

Ad essere diminuito è stato soprattutto il tasso di 
uscita, passato dal 10,5% al 2,8%, a testimonianza di 
un miglioramento dell’azienda per quanto riguarda la 
sua capacità di retention.

Tipologia 
contrattuale

TEMPO 
INDETERMINATO

91,5%

TEMPO
DETERMINATO

8,5%

Gestione del personale Gestione del personale 
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5.1

5.3

5.4

5.2

Gestione del personale Gestione del personale 
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Tasso di nuove assunzioni

Per il futuro, l’azienda ha in programma di svolgere una 
Survey Trust, uno studio sul benessere, l’inclusione e la 
fiducia nell’organizzazione di Metallurgica San Marco. 
Si tratta di un’indagine innovativa rispetto alle usuali 
valutazioni di clima aziendale, che valorizza le singole persone 
e consente di attuare azioni migliorative molto più mirate.

B E N E F I T  P E R  I  D I P E N D E N T I

Nel 2021, Metallurgica San Marco ha siglato un 
accordo sindacale che prevedeva la facoltà di 
convertire il premio di risultato di fine anno in welfare, 
con la possibilità di usufruirne a partire dal 2022. 
Nell’anno di rendicontazione, il 90,1% dei dipendenti 
ha attivato il welfare (il 100% ha la possibilità di averne 
accesso) e circa il 20% del personale ha poi utilizzato 
la piattaforma.
Complessivamente il valore di welfare erogato è 
stato pari a 20.760 €, mentre quello dei benefit è 
stato di 62.970 €.

P R O G E T T O  + F I D U C I A 
+ B E N E S S E R E  + I N C L U S I O N E

MSM è consapevole che la fiducia rappresenta un 
vero e proprio fattore produttivo da gestire, dunque 
da misurare, per attivare processi di miglioramento 
continuo. Per questa ragione, anche nel 2022, 
ha attivato un progetto con Umana Analytics con 
l’obiettivo di attivare un circolo virtuoso che porti 
alla crescita armonica di Fiducia, Benessere e 
Inclusione. 

Esso consiste nell’erogazione di un questionario che 
mira alla creazione di grafici in grado di rappresentare 
il grado di robustezza della rete aziendale, ossia la sua 
capacità di resistere agli shock.  
Tutti i parametri ottenuti saranno poi esaminati sia nel 
complesso che per sottocategorie, nel pieno rispetto 
della privacy dei dipendenti.

Accesso al welfare 
2022

LAVORATORI 
CHE HANNO 
EFFETTUATO 
ACCESSO AL 
WELFARE

90,1% ALTRI
9,9%
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Gestione del personale 

T E A M  B U I L D I N G  - 
T O R N E O  G O L F  M S M  2 0 2 2

Il 17 giugno 2022, presso i suggestivi campi del 
Gardagolf Country Club, si è tenuta l'ottava edizione 
del torneo Metallurgica San Marco. L'evento ha 
ospitato come consuetudine dipendenti, clienti e i 
principali stakeholder di Metallurgica San Marco. 
Oltre a rappresentare un'occasione di intrattenimento 
e competizione sportiva, il torneo ha svolto un ruolo 
significativo nel promuovere il team building aziendale. 
I partecipanti, provenienti da diverse sfere legate 
all'azienda, hanno avuto l'opportunità di interagire e 
creare sinergie all'interno di un contesto informale.

L'evento ha favorito lo 
scambio di esperienze, 
la creazione di legami 
e il rafforzamento del 
senso di appartenenza 
alla società.

La riuscita dell'ottava edizione del torneo Metallurgica 
San Marco ha sottolineato l'importanza di promuovere 
attività che vanno oltre l'ambito lavorativo, 
contribuendo a consolidare un ambiente professionale 
coeso e stimolante.
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Salute e Sicurezza
delle persone 

5.1

5.3

5.4

5.2

La tutela della salute e della sicurezza delle sue 
persone è un obiettivo prioritario per Metallurgica San 
Marco, che ne fa uno dei cardini del suo codice etico.
Il benessere dei proprio dipendenti è garantito da una 
sede progettata con un’attenzione particolare alla 
creazione di aree in cui i collaboratori possano sentirsi 
a loro agio. Lo stabilimento di Ponte San Marco è infatti 
dotato di zone relax, l’illuminazione degli uffici è pensata 
per essere confortevole e defaticante, con la possibilità di 
personalizzare il livello di climatizzazione delle postazioni. 
La ristrutturazione della sede, iniziata nel 2021, è 
proseguita e si è conclusa nel 2022 con l’allestimento di 
una Sala Metrologica, di un Laboratorio Qualità, nonché 
degli uffici interni. In termini di salute e sicurezza, l’azienda 
cerca di andare oltre gli obblighi di legge ed è certificata 
secondo la norma UNI ISO 45001 – “Sistemi di gestione 
per la salute e sicurezza sul lavoro”.

Salute e Sicurezza delle persone Salute e Sicurezza delle persone 
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Formazione in salute e sicurezza

Una rendicontazione accurata del tema “salute e 
sicurezza sul lavoro” passa anche dallo studio degli 
indici infortunistici di incidenza e gravità, dipendenti 
rispettivamente dal numero degli infortuni e dai 
giorni di infortunio. Metallurgica San Marco mappa 
questi indici da ormai 20 anni. In questo report 
vengono rappresentati i risultati degli ultimi 4 anni di 
rendicontazione.

Nel 2022, sono state erogate 456 ore di formazione 
in salute e sicurezza, dato molto più elevato del 2019 
(+26,7%). A tale proposito si segnala che il 2020 e 2021 
non sono da considerarsi anni rappresentativi a causa, 
prima, dell’emergenza sanitaria Covid-19 e, poi, della 
necessità di recuperare la formazione non erogata l’anno 
precedente.
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Salute e Sicurezza delle persone Formazione e istruzione

5.1

5.3

5.4

5.2

Come si evince dai grafici, il trend dell’indice di incidenza 
è in leggera crescita, mentre l’indice di gravità ha un 
andamento decrescente rispetto al 2019 e al 2020, mentre 
è in leggero aumento rispetto al 2021.
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5.1

5.3

5.2

5.4

Formazione e istruzione

Nel 2022 sono state erogate più di 1100 ore di formazione, 
una media di 8,4 pro-capite. Le ore di formazione sono 
diminuite rispetto al 2021  (anno in cui si era svolto un 
corso di informatica), ma sono maggiori di quelle erogate 
nel 2020, sia in termini assoluti (+90,2%), che pro-capite 
(+48,4%).

Le tematiche coperte dai corsi di formazione riguardano 
principalmente la salute e sicurezza sul lavoro (38,7% 
delle ore totali) e le lingue (43,4% delle ore totali).

Metallurgica San Marco 
crede che la valorizzazione 
delle competenze di 
ognuno sia la base per 
l’innalzamento degli 
standard aziendali e del 
miglioramento continuo. 
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Ore di formazione

5.1

5.3

5.4

5.2

Il dato delle ore di formazioni totali relative al 2021 ha subito una modifica rispetto a quello pubblicato 
nello scorso bilancio di sostenibilità, a seguito di una revisione.

LINGUE

Classificazione 
formazione
anno 2022

43,4%

SALUTE E 
SICUREZZA

GENERALE

38,7%

17,6%

Complessivamente, le ore di formazione sono equamente 
suddivise tra manager, impiegati e operai. La categoria dei 
manager ha ricevuto nel 2022 28 ore di formazione pro-
capite, quella degli impiegati 16,6 e quella degli operai 4.

Ore di formazione 
annua per mansione

OPERAI
411,2

MANAGER

IMPIEGATI

336

432

Formazione e istruzione Formazione e istruzione
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Formazione e istruzione Formazione e istruzione

P A G E L L E  D ’ O T T O N E

Pagelle d'ottone è l’innovativa iniziativa di Metallurgica 
San Marco pensata al fine di promuovere la 
responsabilità sociale d'impresa, premiando i 
migliori risultati scolastici delle figlie e dei figli dei 
dipendenti e, di conseguenza, creando un legame tra 
l’azienda, la crescita e il futuro dei giovani. 

C O L L A B O R A Z I O N I 
C O N  L E  U N I V E R S I T À

L’azienda ha rinnovato le convenzioni con 
l’Università Cattolica del Sacro Cuore, l’Università 
di Trento e l’Università di Brescia ed ha in progetto 
di attivare nel 2023 una collaborazione anche con la 
SUMAS Business School.  Grazie a questi progetti, 
nel 2022 sono stati svolti 7 tirocini in azienda. 

Di questi, 2 erano di alternanza scuola-lavoro, 
mentre i restanti 5 erano tirocini curriculari in ambito 
universitario.
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Creazione di valore
sul territorio e presso
gli stakeholder

5.1

5.3

5.4

5.2

Metallurgica San Marco crede nella creazione di un forte 
legame con l’ambiente in cui si inserisce; pertanto, si 
impegna attivamente nel sostenere il territorio e la comunità 
locale attraverso la promozione della cultura dello sport, 
della valorizzazione del territorio e del supporto di progetti 
benefici anche attraverso sponsorizzazioni e donazioni.

Creazione di valore sul territorio e presso gli stakeholder Creazione di valore sul territorio e presso gli stakeholder
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TOTALE SPONSORIZZAZIONI DONAZIONI

PALLACANESTRO BRESCIA
Basket

F.C. PRO VERCELLI 1892 SRL
Calcio

ATLETICA BRESCIA 1950
Atletica

IL POLIGONE DELLA
GALLERIA ASD
Poligono di tiro

A.S.D TEAM BOXE PIPIA
Boxe

PRO-AM GOLF CLUB VERONA
Golf

ESC SOCIETÀ SPORTIVA 
DILETTANTISTICA
Tennis Spalto San Marco

F.C. LUMEZZANE S.S.D. S.R.L.
Calcio

SMS RE S.R.L.
Attività sportive settore calcio

VIRTUS BASKET LUMEZZANE
Basket

F.C. LUMEZZANE S.S.D. S.R.L.
Calcio

PONTE DI LEGNO SKI SCHOOL
Scuola sci

UNIONE CALCIO MONTECCHIO 
MAGGIORE
Calcio

S P O N S O R S H I P  S P O R T I V E
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P A R T N E R S H I P  B E N E F I C H E  E 
P E R  I L  T E R R I T O R I O

UN CUORE D’OTTONE
In occasione del 50esimo anniversario, è stata 
commissionata all’artista Edoardo Ferrari, la 
realizzazione della scultura “Un Cuore d’Ottone”. 
Questo progetto si inserisce tra le molteplici attività 
di responsabilità sociale promosse da Metallurgica 
San Marco, il quale simboleggia il legame tra MSM 
e la comunità locale e mira a promuovere valori di 
condivisione e impegno comune.

VIRTUAL TOUR - CASTELLO DI BRESCIA 
Metallurgica San Marco ha accolto con favore il 
progetto del Virtual Tour del Castello di Brescia, 
supportando in qualità di partner uno dei primi progetti 
dedicati a "Brescia e Bergamo Capitale Italiana della 
Cultura 2023".

PROGETTO DONA - FONDAZIONE TOFFA
In accordo con il suo impegno a favore del territorio, 
Metallurgica San Marco è stata tra i partner e sostenitori 
del primo importante progetto di Fondazione Nadia 
Toffa che ha avuto come obiettivo un'ambiziosa 
raccolta fondi per la ricerca oncologica pediatrica.

Creazione di valore sul territorio e presso gli stakeholder Creazione di valore sul territorio e presso gli stakeholder

5.1

5.3

5.4

5.2
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Sfera Social
GESTIONE DEL PERSONALE

AS IS TO BE

Numero dipendenti al 31/12/2022: 141 Numero dipendenti ≥ 145

Numero dipendenti under 30: 17 Numero dipendenti under 30 ≥ 20

Progetto Eye Tracker Progetto +Fiducia +Benessere +Inclusione

Facoltà di convertire il premio di produzione 
in servizi welfare

Attivazione di un numero maggiore di convenzioni 
sulla piattaforma welfare

Pagelle di ottone per i figli dei dipendenti Aumento del sostegno all’istruzione dei figli dei 
dipendenti anche in ambito universitario

SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO

AS IS TO BE

Certificazione ISO 45001 Adesione al programma WHP

FORMAZIONE E ISTRUZIONE

AS IS TO BE

8,4 ore di formazione medie a dipendente 
durante l’anno

> 10 ore di formazione medie a dipendente 
durante l’anno

Finanziamento di un dottorato industriale Creazione di spazi dedicati ai corsi di formazione

Convenzione con 3 atenei Convenzione con SUMAS Business School

CREAZIONE DI VALORE SUL TERRITORIO E PRESSO GLI STAKEHOLDER

AS IS TO BE

Sponsorizzazioni sportive, sociali e culturali Donazioni volontarie 

5.1

5.3

5.4

5.2
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Per ogni singolo tema materiale identificato, di seguito viene presentata la correlazione con i principali standard 
di riferimento internazionale per la rendicontazione della sostenibilità, i GRI (Global Reporting Initiative). 
Non sono presenti standard di settore GRI pertinenti con l’attività di Metallurgica San Marco.

GRI 2 - INFORMATIVA GENERALE 2021

STANDARD GRI DISCLOSURE PARAGRAFO DI RIFERIMENTO

L’organizzazione e le sue pratiche di rendicontazione

2-1 Dettagli organizzativi Nota Metodologica

2-2 Entità incluse nella 
rendicontazione di sostenibilità 

dell’organizzazione
Nota Metodologica

2-3 Periodo di rendicontazione, 
frequenza e referente Nota Metodologica

2-4 Revisione delle informazioni Eventuali variazioni sono 
indicate nel testo

Attività e lavoratori

2-7 Dipendenti Gestione del personale

2-8 Lavoratori non dipendenti Gestione del personale

Governance

2-9 Struttura della governance Sfera governance ed economica

2-10 Nomina e selezione del più alto 
organo di governo Sfera governance ed economica

2-11 Presidente del più alto organo di 
governo Lettera agli stakeholder

2-12 Ruolo del massimo organo di 
governo nel controllo della gestione 

degli impatti
Governance della sostenibilità

2-13 Delega di responsabilità per la 
gestione degli impatti Governance della sostenibilità

2-14 Ruolo del massimo organo di 
governo nella rendicontazione di 

sostenibilità
Governance della sostenibilità

2-15 Conflitti di interesse Governance della sostenibilità

2-17 Conoscenze collettive del 
massimo grado di governo Governance della sostenibilità

2-18 Valutazione della performance 
del massimo organo di governo Governance della sostenibilità

Strategie, politiche e pratiche

2-25 Processi volti a rimediare impatti 
negativi

Le priorità di Metallurgica San Marco: 
analisi degli impatti e materialità

2-27 Conformità a leggi e regolamenti Linee guida di governance aziendale

Coinvolgimento degli stakeholder

2-29 Approccio al coinvolgimento 
degli stakeholder

Le priorità di Metallurgica San Marco: 
analisi degli impatti e materialità

GRI 3 - Temi materiali - versione 2021 3-1 Processo di determinazione dei 
temi materiali

Le priorità di Metallurgica San Marco: 
analisi degli impatti e materialità

3-2 Elenco di temi materiali Le priorità di Metallurgica San Marco: 
analisi degli impatti e materialità

3-3 Gestione dei temi materiali Le priorità di Metallurgica San Marco: 
analisi degli impatti e materialità

DICHIARAZIONE D’USO
Metallurgica San Marco S.p.A. ha presentato una 

rendicontazione “with reference to” relativamente agli 
Standard GRI per il periodo 01/01/2022 – 31/12/2022.

UTILIZZATO GRI 1 GRI 1 – Principi Fondamentali – versione 2021
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INFORMATIVA PARAGRAFO DI RIFERIMENTO

Topic standard – ambito economico

201-1 Valore economico direttamente generato 
e distribuito Performance economiche

203-1 Investimenti infrastrutturali e servizi finanziati Efficienza e consumi energetici

204-1 Proporzione della spesa effettuata a favore 
di fornitori locali Catena di fornitura

Topic standard – ambito ambientale

301-1 Materiali utilizzati per peso o volume Utilizzo circolare dei materiali

301-3 Prodotti recuperati o rigenerati e relativi 
materiali di imballaggio Utilizzo circolare dei materiali

302-1 Energia consumata all'interno 
dell'organizzazione Efficienza e consumi energetici

302-3 Intensità energetica Efficienza e consumi energetici

302-4 Riduzione del consumo di energia Efficienza e consumi energetici

303-3 Prelievi idrici Prelievo e consumo idrico

303-4 Scarichi idrici Prelievo e consumo idrico

303-5 Consumo idrico Prelievo e consumo idrico

305-1 Emissioni dirette di GHG (Scope 1) La nostra impronta carbonica

305-2 Emissioni indirette di GHG da consumi 
energetici (Scope 2) La nostra impronta carbonica

305-4 Intensità delle emissioni di GHG La nostra impronta carbonica

305-5 Riduzione delle emissioni di GHG La nostra impronta carbonica

306-1 Produzione di rifiuti e impatti significativi 
connessi ai rifiuti Gestione e trattamento dei rifiuti

306-2 Gestione degli impatti significativi 
connessi ai rifiuti Gestione e trattamento dei rifiuti

306-3 Rifiuti prodotti Gestione e trattamento dei rifiuti

306-4 Rifiuti non destinati a smaltimento Gestione e trattamento dei rifiuti

306-5 Rifiuti destinati allo smaltimento Gestione e trattamento dei rifiuti

307-1 Non conformità con leggi e normative 
in materia ambientale Linee guida di governance aziendale

Topic standard – ambito sociale

401-1 Nuove assunzioni e turnover Gestione del personale

401-2 Benefit previsti per i dipendenti a tempo pieno, 
ma non per i dipendenti part-time o con contratto 

a tempo determinato
Gestione del personale

403-1 Sistema di gestione della salute e sicurezza 
sul lavoro Salute e sicurezza delle persone

403-2 Identificazione dei pericoli, valutazione 
dei rischi e indagini sugli incidenti

Le priorità di Metallurgica San Marco: analisi 
degli impatti e materialità, Salute e 

sicurezza delle persone

403-5 Formazione dei lavoratori in materia di 
salute e sicurezza sul lavoro Salute e sicurezza delle persone

403-6 Promozione della salute dei lavoratori Salute e sicurezza delle persone

403-9 Infortuni sul lavoro Salute e sicurezza delle persone

404-1 Ore medie di formazione annua per dipendente Formazione e istruzione

405-1 Diversità negli organi di governo e tra i dipendenti Gestione del personale

406-1 Episodi di discriminazione e misure
correttive adottate Linee guida di governance aziendale

413-1 Operazioni con il coinvolgimento della 
comunità locale, valutazioni degli impatti e programmi 

di sviluppo

Creazione di valore sul territorio e 
presso gli stakeholder

413-2 Operazioni con rilevanti impatti effettivi e 
potenziali sulle comunità locali

Creazione di valore sul territorio e 
presso gli stakeholder
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CDA

GRI 2-9 UdM 2020 2021 2022

Numero totale di componenti num 5 5 5

    Di cui under 30 num - - 0

    Di cui tra 30 e 50 anni € - - 2

    Di cui oltre i 50 anni  - - 3

RICERCA E SVILUPPO

UdM 2021 2022

Numero di ore dedicate all'R&D ore 6.465 5.960

Media per dipendente ore/dipend 52 42,3

PERFORMANCE ECONOMICHE

GRI 201-1 Udm 2020 2021 2022

Fatturato € 159.746.701 283.714.419 312.609.491

Utile € 3.692.382 8.062.316 6.932.942

Valore economico distribuito € 156.054.319 275.652.103 324.785.568
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RIFIUTI

GRI 306-1, 306-3, 306-4, 306-5 Udm 2020 2021 2022

Rifiuti prodotti ton 4.322 6.344 5.993

    Di cui pericolosi ton 684 842 765

    Di cui avviati a recupero ton 4.070 5.992 5.900

  Di cui avviati a smaltimento ton 0 0 93

MATERIALI

GRI 301-1, 301-3 Udm 2020 2021 2022

Materia prima vergine kg - - 3.675.357

Materia prima da recupero 
(Zinco secondario) kg - - 10.663.936

Materia prima da recupero 
(pani di ottone lega barra) kg 681.960

Materiale da rifiuto kg - - 31.547.478

Materiale da sottoprodotto kg - - 28.145.219

End of Waste kg - - 11.057.797

Materia prima secondaria kg - - 195.624

Totale materiale per imballaggi kg 2.237 1.377 51.032

    Di cui di cartone kg 265 386 470

    Di cui di legno kg   48.190

    Di cui di ferro kg 1.972 991 2.372

    Di cui da recupero e/o riutilizzo kg 2.237 1.377 2.842

ENERGIA

GRI 302-1 Udm 2020 2021 2022

Energia elettrica kWh 34.956.000 39.703.200 40.228.800

    Di cui prelevata da rete kWh 34.956.000 31.703.200 28.228.800

    Di cui da GO kWh 0 8.000.000 12.000.000

Gas Naturale Sm3 1.756.712 1.890.209 2.029.335

Gasolio l 44.492 47.754 47.500

Totale energia tep 8.044 9.046 9.260

CONSUMO IDRICO

GRI 303-3, 303-4, 303-5 Udm 2020 2021 2022

Approvvigionamento totale di acqua mc 87.813 111.248 119.276

    Di cui da pozzo mc 79.456 104.089 110.482

    Di cui da acquedotto mc 8.357 7.159 8.794

Scarichi idrici mc 32.543 33.620 39.426

EMISSIONI

GRI 305-1, 305-5 Udm 2020 2021 2022

Emissioni dirette (Scope 1) tCO2eq 3.631 3.896 4.185

    Di cui da Gas naturale tCO2eq 3.492 3.765 4.058

    Di cui da Gasolio tCO2eq 129 128 127

    Di cui da perdite di F-gas tCO2eq 10 3 0

Emissioni indirette (Scope 2) - location-based tCO2eq 8.215 9.331 9.455

Emissioni indirette (Scope 2) - market-based tCO2eq 10.360 8.600 7.658

Emissioni totali (Scope 1 + Scope 2) - 
Location -based tCO2eq 13.990,82 13.226,88 13.639,94

Di cui mitigate attraverso crediti di carbonio tCO2eq 0,00 3.884,00 4.185,27
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PERSONALE E TURNOVER

GRI 401-1 Udm 2020 2021 2022

Numero di dipendenti num 110 124 141

Numero di entrate num 12 27 21

Numero di uscite num 4 13 4

Tasso di turnover complessivo % 14,5% 32,3% 17,7%

Numero di entrate under 30 num 3 10 7

Numero di uscite under 30 num 0 3 1

tasso di turnover giovanile % 2,7% 10,5% 5,7%

FORMAZIONE

GRI 404-1, 404-2, 403-5 Udm 2020 2021 2022

Numero di ore totali ore 620 1358* 1179

    Di cui per salute e sicurezza ore 28 672 456

    Di cui per Lingue ore 0 0 512

  Generale ore 592 686 208

Numero di ore per dipendente ore/dipend 5,64 11 8,4

CLASSIFICAZIONE DEI DIPENDENTI

GRI 2-7, 401-1 UdM 2021 2022

PER TIPOLOGIA CONTRATTUALE

A tempo indeterminato num 117 129

A tempo determinato num 7 12

PER GENERE

Donne num 7 9

Uomini num 117 132

PER CLASSE DI ETÀ

< 30 ANNI num 10 17

TRA 30 E 50 ANNI num 63 74

> 50 ANNI num 51 50
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Carbon Neutrality
L’obiettivo della strategia carbon neutral consiste nel 
raggiungimento di un equilibrio tra le emissioni di gas 
effetto serra dirette prodotte dalle attività aziendali e 
quelle evitate e/o assorbite dall’atmosfera, secondo 
una traiettoria di riduzione definita dall’azienda. Il 
bilanciamento delle emissioni avviene attraverso la 
compensazione delle emissioni residue attraverso la 
riduzione delle stesse al di fuori della catena di valore 
aziendale o il loro sequestro / assorbimento.

CO2 equivalente
È un’unità di misura che permette di pesare emissioni 
di gas serra diversi con diversi effetti climalteranti. La 
quantità di CO2 equivalente è calcolata moltiplicando 
la massa di un dato gas serra per il suo potenziale di 
riscaldamento globale (GWP).

Compensazione Volontaria 
Le compensazioni volontarie sono un meccanismo che 
permette alle organizzazioni di compensare le proprie 
emissioni di CO2 attraverso il supporto a progetti certificati 
di riduzione delle emissioni, i quali contribuiscono al 
raggiungimento delle zero emissioni a livello globale.

Crediti di carbonio 
I crediti di carbonio, o carbon credits, fanno parte degli 
strumenti di compensazione volontaria. In particolare, 
rappresentano un titolo con il quale le aziende possono 
ridurre l’impatto ambientale delle proprie attività, 
supportando progetti nazionali e internazionali orientati 
alla promozione dello sviluppo sostenibile. Ciò consente 
di compensare le emissioni bilanciandole con altre 
iniziative di tutela ambientale, soprattutto nei paesi in via 
di sviluppo. Il credito di carbonio è una vera e propria unità 
di carattere finanziario che rappresenta la rimozione di una 
tonnellata di CO2 equivalente dall’atmosfera. Trattandosi 
di crediti di carbonio certificati, per ogni progetto di 
compensazione è necessaria la certificazione da parte di 
enti terzi indipendenti, che verifichino che il progetto sia 
stato sviluppato secondo determinati requisiti.

Scope 1 
Il GHG Protocol definisce emissioni di Scope 1 tutte le 
emissioni GHG direttamente riconducibili all’attività svolta 
dalla società all’interno dei propri confini.

Scope 2
Il GHG Protocol definisce emissioni di Scope 2 le emissioni 
indirette generate per produrre energia (elettrica e termica) 
necessaria a coprire il fabbisogno aziendale.

Tonnellate equivalenti di petrolio
La tonnellata di petrolio equivalente (TEP) è un’unità di energia 
definita come la quantità di energia rilasciata bruciando una 
tonnellata di petrolio greggio. Si tratta di circa 42 gigajoule o 
11.630 megawattora. È un metodo utilizzato per misurare il 
consumo di energia rispetto alla produttività economica e si 
basa sul valore energetico del petrolio.
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